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                           a necesidad de formar individuos reflexivos,
capaces de solucionar problemas y tomar decisiones, resulta ne-
cesario en todas las profesiones, especialmente en el caso del
profesor, quien  dirige la actividad cognoscitiva de los estudian-
tes, promoviendo uno u otro tipo de aprendizaje.

En la práctica educacional cubana continúan apareciendo
manifestaciones de una pedagogía tradicional basada en mo-
dos de enseñanza repetitivos, que reafirman en los estudiantes
patrones de conducta pasivos, limitadores de la toma de deci-
siones independientes y de actitudes  positivas ante el cambio.

Por esta razón y, derivadas de las dificultades halladas, se
declaran como objetivos a  alcanzar durante el curso 2006- 2007
en la  dirección municipal de Santa Clara y en la dirección pro-
vincial de Villa Clara: garantizar los resultados de aprendizaje
que eleven el indicador alcanzado hasta el momento, coloquen
la importancia de la calidad de la clase, destaquen los métodos
de enseñanza de modo que propicien un aprendizaje reflexivo
y desarrollador. Al mismo tiempo entre los objetivos de los pla-
nes de estudio de pre-grado y post-grado del ISP Félix Varela,
de Villa Clara, aunque contemplan desarrollar habilidades re-
lacionadas con el desarrollo de la independencia, el pensamien-
to y la actividad creadora de sus alumnos, no colocan entre ellas
el autodesarrollo a través  de la reflexión personal, en la direc-
ción del proceso docente educativo de los futuros profesores que
allí se forman.
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Plantean argumentos de la necesidad del desarrollo de dicho
proceso: Osborn; Sydney Partness (1967), V.V.Davídov (1974);
Flavell (1976); Schon, Torrance (1977); Gaetzelz y Jackson,
Lompscher (1987).

En nuestro país se han realizado varios intentos para el de-
sarrollo de la reflexión enfatizando en el pensamiento, las expe-
riencias del ICCP (85-90), López J. (1985), Silvestre M. (1985),
aprender a aprender, Turner L. (1989); el proyecto TEDI (1991);
(1996), Rico P. en su demostración de cómo inciden las acciones
de control y valoración en el desarrollo de la reflexión, Labarrere
A. (1987, 1995); el establecimiento de la relación entre la re-
flexión y la solución de problemas; A. Minujín (1992); A.
González, PRYCREA (1996).

Existen escasas alternativas encaminadas al desarrollo del pro-
ceso de reflexión. En el trabajo de formación del maestro ha pri-
mado el criterio de dotarlos de técnicas para propiciar el desarro-
llo de sus estudiantes, obviándose que en el transcurrir del proceso
docente no puede dejar de considerarse al profesor como una per-
sonalidad quien para lograr una actividad más eficiente y creativa
debe involucrarse en la realización de la misma como un todo,
autorregulándose para ello, estando implícitas en tal regulación
las diferentes esferas de la personalidad: lo intelectual, lo afectivo y
lo volitivo en estrecha interrelación entre ellas. En esta
autorregulación juega un papel fundamental el proceso de re-
flexión, el cual constituye, al mismo tiempo, objeto de su trabajo.
Los profesores están encargados de dirigir el proceso docente edu-
cativo siendo propiciadores del desarrollo de la reflexión en sus
estudiantes, para lo cual resulta  poseer un conocimiento profun-
do de sus características como proceso y de cómo dirigirlo durante
la ejecución del proceso docente educativo, teniéndolo en cuenta
para la planificación de sus clases, la selección y presentación de
los contenidos, de los métodos, los medios y el uso adecuado de la
evaluación, de acuerdo con las características de sus estudiantes y
las condiciones en que tiene lugar el mismo.

Objetivo: Elaborar  una metodología  que permita el desarro-
llo de la reflexión personal del profesor en la dirección  del pro-
ceso docente educativo

Métodos empleados: Entre los teóricos se utiliza el analítico
sintético, el inductivo deductivo, el método histórico lógico y el
sistémico estructural.
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Como métodos empíricos se emplea: Observación, Cuestio-
nario, Análisis de Documentos (planes de estudio y programas
de formación pedagógica hasta 2005).

Población: Compuesta por 204 profesores que pasaron el curso
de “Desarrollo de la Inteligencia y la Creatividad”, impartido
como parte de maestrías, diplomados, etcétera, auspiciados por
el ISP Félix Varela.

Para diagnosticar la situación actual de la reflexión personal
de los profesores en la dirección del proceso docente educativo,
se emplea una muestra conformada por 66 profesores seleccio-
nados probabilísticamente.

Como resultado de este diagnóstico se aprecian las regulari-
dades siguientes:

En la mayoría de los profesores existen escasos juicios y po-
bres valoraciones acerca de cómo llevan a cabo el proceso de
planificación, ejecución y control del proceso docente-educati-
vo, limitándose a aplicar los conocimientos sobre las ciencias de
la educación y cómo enseñar, adquiridos durante su prepara-
ción, sin preocuparse por convertir en objeto de reflexión su
actividad pedagógica, así valoran como adecuados los métodos
que emplean para la dirección del proceso docente educativo,
adjudicando los problemas afrontados en su labor a factores
externos, escasa  crítica de sus posibilidades personales y/o pro-
fesionales para la planificación, ejecución y control del proceso
docente educativo. Las motivaciones e  intenciones de mejorar
la dirección del proceso docente educativo se vinculan  al  au-
mento de conocimientos acerca de la reflexión.

Estos criterios sirven de base a la necesidad de elaborar una
metodología encaminada al desarrollo de la reflexión  personal
de los profesores en la dirección del proceso docente educativo,
siguiendo las concepciones de Manzano y Arredondo (1986);
Stenhouse (1987); Schön (1987); Dewey J. (1989); Monereo C.
(1998); Matos, (1999); Isabel Alarcón (1996); Richard I. Arends,
(1996); Martínez Verde R. (2001), al considerar que la reflexión
debe ser desarrollada en el profesor, quien logra una actividad
eficiente y creativa al involucrarse y autorregularse, tomando
como base los sustentos teóricos que ofrece el enfoque histórico-
cultural. Para conformarla se parte de la concepción de la me-
todología como un conjunto de métodos, procedimientos, técni-
cas, que regulados por determinados requerimientos nos permite
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ordenar mejor nuestro pensamiento y nuestro modo de actua-
ción para obtener, descubrir, nuevos conocimientos en el estu-
dio de los problemas de la teoría o en la solución de problemas
de la práctica, ofrecida por: Nerelys de Armas, Josefa Lorences
y José Manuel Perdomo (2005), en este caso con el fin de contri-
buir a solucionar el problema de la práctica, referido al desarro-
llo de la reflexión personal del profesor, para perfeccionar la
dirección  del proceso docente educativo.

El cuerpo teórico de esta metodología está conformado por
los conceptos de Desarrollo, Zona de Desarrollo Próximo, Re-
flexión   como el reflejo de los propios procesos del sujeto en su
conciencia y el control de su propio comportamiento, según los
formula L.S. Vigotsky; Reflexión sobre las cualidades persona-
les propuesto por A. Labarrere, Personalidad  y el papel
autorregulador de la misma, propuesto por Fernando González
Rey, Reflexión personal, ofrecido por Martínez Verde R. (2001),
Reflexión  personal en la dirección del proceso docente educati-
vo propuesto por la autora (2007).

Exigencias psicopedagógicas de la superación postgraduada
encaminada al desarrollo de la reflexión personal para la di-
rección reflexiva del proceso pedagógico

Todas las actividades tienen como fundamento  el desarrollo
de  la reflexión personal mediante la reflexión sobre la presencia
de las habilidades profesionales pedagógicas, su práctica peda-
gógica y su necesidad o no de cambiarla. El profesor debe asu-
mir la responsabilidad de su autodesarrollo, formulando metas
determinadas mediante la reflexión personal sobre el desarrollo
de sus habilidades profesionales pedagógicas,  siendo su finali-
dad crear condiciones, actividades e  interacciones para trans-
formar su actividad docente, a sí mismos y a otros, en interacción
con ellos. El uso de las experiencias vivenciales de los docentes,
para aprender mientras enseña,  tendrán  un papel protagónico
en su formación.

Elementos que intervienen en la estructura de la metodología

Cuenta con cuatro  momentos, relacionados entre sí, de modo
tal que cada uno cumpla un objetivo parcial para lograr el  ob-
jetivo final para lo cual fue concebida.
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Estos Momentos son identificados como:

-  Conocimiento del papel de la reflexión en la dirección del
proceso docente educativo.

-  Reflexiones sobre su experiencia práctica de dirección del pro-
ceso docente educativo.

-  Elaboración, reestructuración y aplicación de actividades  ba-
sadas en la reflexión personal en la  dirección del proceso
docente educativo.

-  Corrección de elaboración y reestructuración de actividades
mediante la reflexión personal en la dirección del proceso do-
cente educativo.

Como elementos que conforman esta metodología, estos momen-
tos guardan una relación entre sí, para contribuir al logro del obje-
tivo general de la metodología ya señalado, de modo que comien-
za con un diagnóstico inicial, para conocer el estado del desarrollo
de la reflexión personal en la dirección del proceso docente educa-
tivo en los profesores participantes del pre-experimento.

El primer momento tiene como objetivo el  desarrollo de co-
nocimientos acerca del papel de la reflexión personal para la
dirección del proceso docente educativo, para lo cual se utiliza
fundamentalmente el taller (5 talleres), como forma organizativa
de la educación postgraduada, apoyado en la utilización de los
métodos de investigación y recogida de datos: Observación,
Encuesta al docente,  Encuesta: Guiando mi reflexión, Autoeva-
luación-Coevaluación. Al final de este se introduce la técnica de
Autorreporte personal y profesional. Este momento se identifi-
ca con el conocimiento de la acción.

El segundo momento persigue  la concientización por parte
del maestro de sus limitaciones y logros para emplear la reflexión
personal en el proceso pedagógico; a partir de los conocimien-
tos obtenidos en el primer momento, se propicia su reflexión
acerca de cómo han sido  solucionados por otros y por él,  los
problemas relativos a la  dirección del proceso pedagógico. Si-
gue utilizándose el taller como forma organizativa (5 talleres).
Puede asegurarse que  este momento se identifica con el conoci-
miento sobre la acción. Al final del mismo tiene lugar un corte
evaluativo con el fin de conocer el desarrollo del proceso en es-
tudio en este momento. Se emplean los mismos métodos utiliza-
dos en el primer momento.
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El tercer momento está dirigido a que los profesores apliquen
en la práctica los conocimientos obtenidos a través de los talle-
res realizados durante los momentos anteriores, por esto deben
elaborar proyectos de actividades concebidas teniendo en cuen-
ta la reflexión personal en la dirección del proceso docente edu-
cativo.  Como forma organizativa predomina la autosuperación.
Empleándose todos los métodos, técnicas y procedimientos pre-
sentados anteriormente. Se emplean este momento con la re-
flexión sobre la reflexión en la acción. Al final de este se ejecuta
un corte evaluativo para conocer el desarrollo alcanzado del
proceso en estudio  en todos los profesores participantes del pre-
experimento.

El cuarto momento se programa por la necesidad de atender
a las diferencias individuales, pues hay profesores que no lo-
gran los objetivos. Por tal motivo se programa un entrenamien-
to  para estos teniendo en cuenta lo conceptos de Desarrollo y
Zona de Desarrollo Próximo. Se emplean todos los métodos an-
tes señalados. Una vez finalizado se aplica un diagnóstico a los
profesores que participaron del mismo, para conocer los cam-
bios ocurridos en el desarrollo del proceso, a partir de su inclu-
sión en las actividades que la conforman.

La evaluación tiene lugar a través de tres cortes evaluativos:
al final del segundo momento, al final del tercero y al final del
cuarto.

Criterios de evaluación

-  Fundamentaciones que revelen la presencia de su reflexión
personal en su modo de dirigir el proceso docente educativo,
basadas en conocimientos acerca del proceso reflexivo, y cómo
se logra el desarrollo del mismo durante la actividad proyec-
tada.

- Valoraciones de cualidades personales y/o profesionales que
favorecen y/o limitan la presencia de la reflexión en la direc-
ción del proceso docente educativo que se realiza en la activi-
dad proyectada, basadas en conocimientos acerca del proceso
reflexivo.

- Manifestación de satisfacciones, o intenciones de empleo de la
reflexión personal durante la dirección del proceso docente
educativo en relación con la actividad proyectada.
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Para la valoración de la efectividad de la metodología se tie-
nen en cuenta las transformaciones producidas en los docentes
durante la implementación de la misma considerando como:

Variable independiente: La metodología centrada en la re-
flexión acerca de la dirección del proceso docente educativo.

Variable dependiente: El desarrollo de la reflexión personal
del profesor en la dirección del proceso docente educativo.

Por su carácter subjetivo, la variable dependiente se
operacionaliza a través  de los indicadores siguientes:

- Crítica objetiva de cómo consigue la presencia de la reflexión
personal en la dirección del proceso docente educativo.

- Reevaluación de los propios procedimientos metodológicos para
lograr la presencia de la reflexión personal en la dirección del
proceso docente educativo.

- Autovaloración de las cualidades personales para lograr la pre-
sencia de la reflexión personal en la dirección del proceso do-
cente educativo.

- Presencia de intenciones y aspiraciones para la modificación
de procedimientos y/o características personales a fin de lo-
grar la presencia de la reflexión personal en la dirección del
proceso docente educativo.

- Desempeño en la manifestación de la reflexión personal en la
dirección del proceso docente educativo.

Para evaluar cada indicador se elabora una escala ordinal de
valores desde 1 hasta 3, donde se organizan por niveles de par-
ticipación de estas estructuras en el comportamiento, donde 1
representa el nivel bajo, 2 representa el nivel medio y 3 repre-
senta el nivel alto de desarrollo. Se toma como criterio la elabo-
ración personal de los contenidos expresados de modo
autorreferente por el docente.

Muestra: se seleccionan intencionalmente aquellos profesores que
cumplen los requisitos siguientes: no encontrarse en año sabático,
tener más de 5 años de experiencia y su voluntariedad para parti-
cipar de la experiencia. Cumplen estos requisitos  28 profesores,
los cuales  conforman la muestra de esta investigación.

Métodos  estadísticos empleados:  análisis porcentual del com-
portamiento de los indicadores  de modo grupal, durante el pre-
test y en los diferentes cortes que tienen lugar durante la aplica-
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ción de la metodología, análisis descriptivo a partir de tablas y
gráficos que ilustren el análisis realizado, prueba estadística no
paramétrica de Friedman, por tratarse de una muestra peque-
ña,  se trabaja con un solo grupo, y se analizan más de dos
momentos, ya que es aconsejable para la “comparación entre
los mismos individuos o casos bajo todas las k condiciones”.1

 1 Sidney Siegel (1970): Diseño experimental no paramétrico aplicado a las ciencias de
la conducta. p. 190, Ed. Revolucionaria. La Habana, Cuba.

Gráfico 1: Análisis porcentual del comportamiento de
los indicadores

Se observa que en todos los cortes existe un desplazamiento
desde los niveles bajos a los niveles altos de desarrollo de los
indicadores.

Para la prueba de Friedman se  considera un  nivel de significa-
ción de 0,05. Los resultados obtenidos revelan la existencia de dife-
rencias significativas en la reflexión personal  de los profesores
durante los tres momentos en que se realizan los cortes evaluativos
y se confirma lo descrito anteriormente, al final son mejores que al
inicio. Esto indica la efectividad de la metodología elaborada y
aplicada para el desarrollo de la reflexión personal del profesor en
la dirección del proceso docente educativo.

Los  resultados analizados nos permiten afirmar que ocurren
cambios a favor de la elevación del nivel de desarrollo de la re-
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flexión personal para la dirección del proceso docente educati-
vo, como variable dependiente en el presente estudio, por parte
de la generalidad de los profesores participantes en la aplica-
ción de la metodología elaborada,  en  todos los cortes  realiza-
dos, lo que corrobora los criterios teóricos de que se parte para
la concepción y estructuración de la misma, los cuales fueron
expuestos en el primer capítulo.

Conclusiones

La  reflexión personal del profesor constituye un proceso esen-
cial para la dirección adecuada del proceso docente educativo.

Aunque constituye elemento primordial en los objetivos de los
programas de asignaturas y en las proyecciones de trabajo
metodológico, el desarrollo de la reflexión durante la dirección del
proceso docente educativo, las instituciones encargadas de la for-
mación de los docentes no ofrecen la preparación específica y re-
sultan escasas las orientaciones concretas necesarias para lograr
este fin. Por esto se requiere de una metodología de superación
profesional que la conciba como una capacidad a desarrollar en
los docentes para elevar la eficacia de su labor pedagógica.

La elaboración de una metodología dirigida al desarrollo de
la reflexión personal del profesor para dirigir el proceso docente
educativo, debe basarse en los elementos teórico-metodológicos
tales como:
- La práctica cotidiana en la construcción de procedimientos de

acción y generación de nuevos juicios para su actuación en el
proceso docente educativo.

- Autovaloración de sus cualidades personales y profesionales
para la dirección del proceso docente educativo.

- Presencia de intenciones para la autotransformación, tanto de
procedimientos como de cualidades personales.

Recomendaciones

1. La valoración de la efectividad de la metodología elaborada
mediante su aplicación experimental, sustentada por méto-
dos de análisis cualitativos y cuantitativos.

2. Perfeccionamiento de la metodología elaborada mediante la
elaboración de materiales orientadores para la instrumenta-
ción de su aplicación.
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3. Análisis por los centros de formación de profesores de las
posibilidades de utilización del mismo en la formación de pre-
grado y/o de post-grado.
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