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Solo la educacion salvard la especie humana.
FipEL CASTRO.

Lamultiplicidad delosProblemasen laEducacion

\\)os que estamos vinculados con la practica

educativa hemos acumulado vivencias que por referirse casi
siempre a la cotidianidad del aula nos permiten reflexionar so-
bre la pluridireccionalidad de los &mbitos comprometidos.

No serfa una novedad relacionar situaciones, generalmente
conflictivas que van desde el nimero de alumnos en la clase y
la disponibilidad de materiales docentes, hasta el dominio del
tema por el profesor y la sistematicidad de su preparacién pro-
fesional; pasando por topicos tan diversos como la perdurabili-
dad de los conocimientos en el educando, la naturaleza de sus
experiencias y el interés por su propio aprendizaje; asi como el
papel de la familia y la comunidad en el proceso educacional,
para no hacer mencién de algunos problemas tan embarazosos
como es el de la pertinencia de los contenidos programaticos en
su relacion con los paradigmas curriculares y con la realidad
del contexto en que se desarrollan.

Una introspeccion sobre el fendmeno educativo nos lleva a
revelar la naturaleza del mismo

En el aula, en el propio proceso de ensefianza, se expresan
interrelacionadamente los més diversos elementos que hacen
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de la educacién uno de los procesos mas complejos que existen.
Al tratarse de un proceso entre sujetos (alumnos y docentes)
que se interrelacionan en actividades de diversas direcciones:
ensefar, aprender, comunicarse, etc., intervienen factores pro-
pios de su condicién bio-psico-social que lo hacen particular y
diverso.

Pero ademas, el ensefar y el aprender se amplia a las relacio-
nes con otros sujetos, como son el resto de los educandos, y
profesores que componen el colectivo escolar, la familia y los
miembros de la comunidad (micro sociedad), donde se
contextualiza la educaciéon. Mientras que, por otra parte, inter-
viene en el proceso la cultura: contenido seleccionado en el curri-
culum, que se concreta no sélo en el libro de texto, sino en aque-
llas fuentes mediadoras de los conocimientos y en las
experiencias acumuladas por la humanidad.

Los problemas de la educaciéon no son, por tanto, sélo los del
alumno y el maestro; tampoco son los que ocurren tnicamente
en el aula, ellos también se dan en las instituciones escolares y
en el entorno social.

La comprension del caracter multilateral de la educacion
nos remite a la adopcién de una postura abierta y consciente
frente a sus problemas. Hoy dia no puede abordarse la labor
docente desde posiciones empiricas. Han pasado los tiempos
en que, apoyados en el conocimiento de cierta(s) materia(s) o
inspirados en las dotes artisticas, algunos devenian educado-
res.

El saber educativo es un campo que si bien retine infinidad
de resultados cientificos, estd en franca construccion, lo que le-
jos de eximirnos de su conocimiento, nos compromete como do-
centes, con su desarrollo.

Fundamentos cientificos de la Educacion

Abordar la educacion en un sentido cientifico nos obliga al ané-
lisis de los fundamentos tedricos en que se erige.

Los problemas derivados de la practica docente revelan, como
ya vimos, la complejidad del fenémeno educativo y permite que
sea analizado desde diversas perspectivas tedricas, cada una
de las cuales responde a formas de concebir la sociedad, el hom-
bre y la educacion.
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Perspectiva filoséfica de la educacion

Pasando por alto el estudio detallado de concepciones sobre la
sociedad, me referiré a dos que ilustran posiciones distintivas.
La primera, la concepcién de sociedad que la hace arménica y
consensual, como una unidad basada en un orden moral
(Garciarena, J., 1967). En esta concepcion todos los miembros
de la sociedad aceptan los mismos valores, por un consenso
espontdneo, y dichos valores constituyen el vinculo que los une,
y son la base de las normas que sirven para regular las relacio-
nes individuales que llevan a la sociedad a un equilibrio funcio-
nal. Al analizar esta cuestion Rozada plantea que: «la esencia
de esta corriente es la conservacion del orden establecido, en la
cual se puede inscribir el funcionalismo, lo que significa con
respecto al sistema de ensefianza, estar de acuerdo con un sis-
tema social mas amplio» (1989).

Asi, el sistema de ensefianza debe ser un instrumento ttil
para responder a las demandas del cambio tecnolégico y del
sistema productivo (version tecnolégico-econémica), y el siste-
ma escolar tiene papel moderador de conflictos, de manera que
se puedan mantener las expectativas de ascenso dentro de la
estratificacion vertical de la sociedad (version reformista)
(Alonso Hinojal, I., 1980).

La otra concepcion de la sociedad la considera como una to-
talidad en la que se establecen relaciones sociales condicionantes
de la actividad total de los hombres. Las relaciones econdémicas,
politicas, culturales, ideolégicas, condicionan todas las formas
de actuacion de los hombres incluyendo la educacion.

En esta concepcion la sociedad forma parte de una situacion
material concreta que evoluciona histéricamente en un proceso
de conflictos mediando las contradicciones, fuente del movi-
miento y el desarrollo. M. Pansza apunta en un enfoque dialéc-
tico que los hombres en sus relaciones también tienen conflictos
y se enfrentan contradictoriamente en situaciones que pueden
determinar la propia autoconciencia de sus limitaciones y ex-
pectativas que le impone la vida social en un momento histéri-
co determinado (1987: 21).

La concepcién dialéctica de la educacion reconoce el proceso
educativo sujeto a las mismas caracteristicas condicionadas de
las restantes actividades humanas. En €l se presentan las con-

[181]



tradicciones entre maestro-alumno, alumno-alumno, alumno-
comunidad, materia-alumno, las que se expresan en innume-
rables formas, y no son ajenas a la voluntad y actitud de los
individuos y grupos humanos.

Al participar del enfoque dialéctico sobre la sociedad signifi-
camos que los profesores y alumnos adopten una actitud cons-
ciente y critica de sus respectivos papeles y de la realidad en
que estan inmersos, y se dispongan a comprometerse en el mo-
vimiento de transformacion educativa, ya que permite pensar
en una educacion en ascenso y en un futuro cualitativamente
mejor.

Las concepciones sobre la sociedad (de las cuales s6lo hemos
visto dos), tienen su base en distintos conceptos de hombre.

La actuaciéon esquematizada y dogmatizada en educacion,
cambiaria muchas veces, si el maestro se hiciera consciente de
la imagen del hombre que él percibe y que contribuye a formar
con su intervencién educativa.

Algunos maestros poseen una imagen del hombre como pro-
ducto. Primero, producto de sus condiciones biolégicas: de su
inteligencia ya determinada al nacer. Segundo, como producto
de la cultura, de su historia, de su sociedad.

Este concepto de hombre no permite, practicamente, la ac-
tuaciéon educativa sobre él, ya que tendria que enfrentarse a las
fuerzas de las predeterminaciones.

Esta imagen del hombre generalmente se complementa con
el criterio del papel conservador que ha de desempenar en la
vida: el hombre para reproducir su ambiente, asimilar la cultu-
ra, hacerse erudito, para consumir de su medio, para buscar
un lugar en esa sociedad cuya finalidad es lograr su bienestar
material.

Muchos alumnos y maestros se sorprenderian si fueran cons-
cientes de que conviven con la imagen de un hombre que ha
recibido una herencia biolégico-cultural que pesa irremediable-
mente sobre él, y que su rol en la vida es convertirse en un miem-
bro mas que repite, prolonga y conserva el medio sin
cuestionamiento, oposicién, ni cambio.

Un concepto bien distinto es el de hombre como totalidad.
Este hombre nace con ciertos condicionamientos que se de-
sarrollan y se modifican en su interactuar dindmico. El hombre
que, si bien es producto de la sociedad y su cultura, es un ser
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actuante en ella. El hombre que es capaz de transformar la so-

ciedad y a si mismo, a través de la producciéon de bienes mate-

riales y espirituales.

La mediacién en la actuacién esta en la educacién, cuyo en-
foque también puede ser diverso. En el primer caso se entiende
la educaciéon como un medio para dar a los hombres conoci-
miento més que todo, y como cultura, entendida esta como
informacién. Educaciéon cuya funcién esencial es la adapta-
cion del individuo a una sociedad que se debe reproducir para
conservar sus tradiciones y costumbres y con ellas las caracte-
risticas sociales.

Con una idea critica y dialéctica de la educacién, esta no pue-
de remitirse a conservar la existencia ni el otro extremo, a con-
siderar que la funcién de la educaciéon es exclusivamente
transformadora.

El basamento filosé6fico de este planteamiento esta en el con-
cepto de actividad, como condicién inherente al ser humano,
quien conscientemente acttia sobre él mismo y su entorno.

La educacion tiene como funcién la conservacién y la trans-
formacién. La educacion esta inmersa en las contradicciones
humanas de sus sujetos protagonistas y de la sociedad. «Es ins-
tancia enajenante y posibilidad libertadora» (Pansza, Gonzalez,
M., 1987: 25).

El papel del docente en la educacién contemporanea debe
ser el de:

- Identificar el ambiente como condicionante, examinar la rea-
lidad, detectar valores positivos dominantes y mecanismos de
represion de la conciencia.

- Romper con los roles asumidos inconscientemente: autorita-
rismo, dogmatismo, conformismo, sumisiéon, que impiden el
auténtico crecimiento de profesores y alumnos.

- Tomar conciencia de la necesidad de asumir los nuevos roles
de transformador y critico.

Perspectiva sociolégica de la educacion

El mundo moderno se caracteriza por su dinamismo y la cons-
tante contraposicion de paradigmas politicos, econdmicos y so-
ciales. La caida del campo socialista y la prevalencia del capita-
lismo han creado profundas transformaciones en las formas de
enfocar el desarrollo moderno. Mientras en lo politico las pau-
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tas del gobierno oscilan entre las copias de las democracias re-
presentativas y la marcha hacia una gestion mas participativa
de la ciudadania en las decisiones del Estado, en lo econémico,
el enfrentamiento de paises ha dado paso al enfrentamiento de
bloques, en un proceso inevitable de la competencia capitalista:
la integracion; elevandose a rango de prioridad la calidad de la
formacién de los individuos (Palacio R., 1994).

Es en este contexto mundial en el que estd inserta Iberoamé-
rica, con sus potencialidades y limitaciones y en el que los pro-
cesos educativos deben desarrollarse y dar respuesta a las
demandas de aquellos que reciben sus servicios.

Por otro lado, se hacen palpables las facilidades que ofrecen
las innumerables vias y recursos de la informaciéon y la comuni-
caciéon y cémo esto se refleja en el conocimiento mutuo de los
hombres, de sus caracteristicas y problemas. Se ha estrechado
la visiéon del planeta y se ha ampliado la del hombre universal,
y con esto la necesidad de relacionarse con las culturas econé-
micas, politicas e ideolégicas.

Lo anterior tiene que ver con la necesidad de la formacién y
rescate de valores. El impacto de la crisis de la civilizacién occi-
dental y la socialista de Europa del Este, sin ser este el tnico
factor, ha hecho sentir una crisis universal de valores. Se obser-
va un predominio del individualismo, el egoismo, el consumismo,
el sensualismo, la incomunicacién, la explotaciéon del hombre y
la naturaleza, y pérdida de valores civicos que conducen a la
deshumanizacién. Frente a ello se impone el desarrollo de valo-
res y actitudes positivas, como la tolerancia, la solidaridad, el
respeto, reto que tiene delante la educacion.

De cara a la tendencia social globalizadora, promovida por
las grandes potencias (mercados comunes, desapariciéon de fron-
teras) y ante la politica neoliberal de descentralizacién y
privatizacion, hay una fuerte corriente de rescate de lo autoc-
tono a partir del reconocimiento de la identidad, entendida ésta
en lo individual y lo social.

E. Vera ha expresado con evidente fuerza «Hay que poten-
ciar toda identidad, tanto de la cultura, de la ciencia, de la edu-
cacién de los valores, partiendo de sus raices y continuidad
histérica; hay que proyectar sus especificidades luego de haber
evaluado y valorado las trascendencias de las mismas, asi como
de las provenientes de todas las latitudes» (1993). Y recuerda
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que Marti dijo: Injértese nuestras republicas en el mundo; pero
el tronco ha de ser el de nuestras republicas.

El reto para la educacion esta en hallar el equilibrio entre la
identidad y la universalidad, entre la autoctonia y la macrocolec-
tividad. La educacion tiene que dirigirse a que el individuo
logre el conocimiento de lo propio: sus raices y realidad, clarifi-
candose en sus posibilidades y necesidades. También debe
apuntar a la formacién de la colectividad, en el sentido de la
conciencia de la interdependencia; no en la sumision ni en el
desdibujamiento de lo individual, sino la interdependencia en
la identidad y en la diversidad.

Cada vez mas la educaciéon se concibe como interaccion de la
escuela con la vida, de la ensefianza con la sociedad. La educa-
cion, el maestro, tiene que hacerse cargo de la realidad nacional,
y de sus alumnos como sujetos del proceso educativo, y aprender
a conocer estas realidades para que en su interrelacion se
transformen y desarrollen.

Este tltimo concepto tiene que ver con el caracter de proyec-
to de la educacion, en tanto «educar es preparar al hombre
para la vida», en expresion de José Marti. La vida es el proyecto
personal de cada quien y la educacién tiene que preparar a
cada hombre para que se construya su proyecto de vida, inser-
tado en el proyecto social.

Un serio problema tiene la educacién latinoamericana, en
general, si aceptamos con Vera que: «de hecho, hasta ahora, al
maestro se le prepara y se le recalifica para administrar y ejecu-
tar la enseflanza y no para que elabore una concepcién educa-
tiva y lo concrete en su curriculum» (1993).

De esta forma se pone de manifiesto que ain no se tiene en
cuenta el papel relevante que el maestro puede tener en el mar-
co global de lo social. Este concepto resulta la sintesis de los
problemas que se le presentan hoy al desarrollo educativo en el
cual todos, como desafio, estamos comprometidos.

La perspectiva sociolégica del problema educativo incide en:
- la necesidad del conocimiento de la sociedad y, en particular,

de la microsociedad (la comunidad);

- la determinacién de diagnoésticos contextuales, de los que ema-
nan los problemas que se reflejan en los sujetos y el proceso
educativo;
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- la seleccion de contenidos-problemas que vinculen la educa-
cion con la realidad y sean fuente de motivacion;

- la precision de fines y propdsitos, en correspondencia con lo
histérico-concreto del proceso educativo;

- la seleccién y aplicacion de estrategias didacticas que se carac-
tericen por el protagonismo, la intervencién social, la critica,
la solucién de problemas y la empatia, como vias para una
formacién mas integral y comprometida, individual y social-
mente.

Perspectiva psicoldgica de la educacién

Hemos analizado la educacién desde su trasfondo filoséfico: la
concepcidn que se posee de la sociedad, el hombre, y la educa-
cion; y el sociolégico: los problemas de la informacion, la comu-
nicacion, la identidad y la socializacién.

Desde otra perspectiva, la de los sujetos, alumno y maestro,
el problema de la educacion se concreta primordialmente en el
proceso de aprender y ensefiar, en el que se sintetiza todo pro-
ceso educativo.

En la actuacién docente el maestro aplica una concepcién de
ensefianza-aprendizaje, consciente o no, lo que es el resultado
imitativo de lo recibido en su propia formacion, o el efecto de lo
institucionalizado, o de lo sedimentado intuitivamente de la
propia experiencia.

Una concepcién identificada como tradicional concibe el
aprendizaje como un asociacionismo ingenuo (de fuera hacia
adentro), de causa-efecto, en el cual el aprendizaje tiene una
naturaleza objetiva, donde el objeto de conocimiento no esta
mediado por lo subjetivo de lo psiquico o lo social; la realidad
esta inmutable fuera del sujeto y la apropiacién es sensorial,
individual. La actividad cognoscitiva del alumno se reduce a la
de un receptor de informacién y la reproduccién es mecénica y
memoristica.

El maestro, protagonista principal, centra el proceso educati-
vo en la ensefianza de conocimientos, por demas acabados, es-
taticos, alejados de la experiencia y de los intereses del alumno
y descontextualizados. De ahi que la relacién maestro-alumno
es la autoridad-sumisién, paternalismo-obediencia, donde cada
sujeto perfectamente diferenciado en su rol ensefia o aprende,
apoyado en el concepto del poder que da el saber al maestro y
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la necesidad de «llenar» de conocimientos el recipiente vacio
que se supone el alumno.

En el planteamiento didactico tradicional imperan las teorias
psicolégicas asociacionistas en las que se destacan tres fases o
momentos: conexionismo (Thomdike), conductismo (Watson)
y condicionamiento reforzado (Hull y Skinner). (Pérez Pérez,
1994: 32)

Los planteamientos tedricos de la psicologia, tratando de
definir la clave del aprendizaje, han aportado las teorias lla-
madas mediacionales, que atienden a las estructuras y los pro-
cesos que se sitian entre el estimulo y la respuesta. En ellos
segin Pérez P. (1994), es posible distinguir un planteamiento
que se refiere al aprendizaje social y otro a las teorias cognos-
citivas:

El aprendizaje social por imitacion incluye los fenémenos de
troquelado de conductos (Lorenz) y la imitaciéon (Bandura).

Las teorias cognoscitivas: aquellas que se refieren a la accién
introspectiva del sujeto, de andlisis de los procesos de estruc-
turacién, construccién de las experiencias y elementos que cada
sujeto incorpora en su actuaciéon con el objeto. Dentro de esta
corriente se distinguen:

- La Gestalt y la Psicologia de los comportamientos.

- La Psico Genética-Cognitiva (Piaget, Inhelder, Ausubel, Bruner).
- La Psicologia Dialéctica (Wallon, Vigotsky, Luria, Leontiev).
- Teoria del Procesamiento de la Informacion (Gagne, Mayer,

Simon) que trata de integrar las aportaciones del conductismo

pero poniendo especial énfasis en las estructuras internas como

mediadoras entre el estimulo y la respuesta.

Con una concepcién dialéctica y critica del proceso docente,
para aprender es necesario aproximarse a la realidad desde den-
tro, desde la psiquis del sujeto, a partir de sus experiencias, vi-
vencias, conocimientos e intereses.

El aprendizaje es la modificacion interna del sujeto, del indi-
viduo, en sus formas de pensar, sentir y actuar, a partir de que
le permite nuevas formas de relacién consigo mismo, con los
demas y con el medio, influyendo directamente en el crecimien-
to personal. (Castellanos, Doris, 1994).

Aprender es interactuar con el objeto, en un proceso de «ir y
venir de la reflexiéon a la accién» (Pansza, M.: 85) en el que los
hombres y la realidad misma se transforman.
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El aprendizaje es un proceso individual, de gestion cognitiva,
en el que se pone en accién la personalidad total del sujeto.
Pero también es un proceso social, de interactuacién con otros
sujetos: el maestro, otros alumnos, la familia, la sociedad.

Aprender es elaborar el conocimiento ya que este no esta dado
ni acabado; implica considerar que la interaccién alumno-
alumno y con el grupo son medios y fuentes de experiencias para
el sujeto que posibilitan el aprendizaje. En el proceso de aprender
hay que reconocer la importancia de la comunicacién y de la
dialéctica en las modificaciones del sujeto-grupo (Pansza, M.: 86).

En esta concepcién de aprendizaje el maestro dispone y
organiza las condiciones que pongan al alumno en situaciones
de resolver el conflicto de enfrentar algo nuevo, desde las posi-
ciones de lo conocido, donde no se le resuelve, sino que se le
facilita el proceso de acercarse a un nivel de desarrollo cualitati-
vamente superior.

El anédlisis de la naturaleza social del hombre nos remite a la
necesidad de la comunicaciéon. El hombre tinicamente se
comunica, en los procesos sociales de produccién material y
espiritual. El lenguaje es la via esencial de la comunicacion del
pensamiento, y estos factores: pensamiento y lenguaje en su
interrelacion dialéctica se desarrollan mutuamente, son fuen-
tes del enriquecimiento integral del hombre, y a través de sus
productos se desarrolla la sociedad.

Los fundamentos tedricos de la actividad y la comunicacion
estan en el centro del proceso educativo. Los resultados de las
investigaciones filoséficas, psicoldgicas y de la teoria de la comu-
nicacioén han contribuido al desarrollo de la educacién mediante
la utilizacion tedrica y metodolégica de estos conceptos.

La perspectiva psicolégica del problema educativo exige que:
- Se conozcan las caracteristicas del alumno: desarrollo intelec-

tual, intereses, necesidades.

- El proceso cognitivo parta del nivel alcanzado previamente
por el alumno en conocimiento, habilidad, experiencia, etc.

- El aprendizaje resulte significativo para el alumno y promue-
va su desarrollo integral.

- El aprendizaje se realice mediante la participacion consciente
del alumno.

- El proceso de aprendizaje se realice mediante la comunica-
cion entre los sujetos protagonistas.
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El analisis del maestro sobre la practica docente, del proceso
y su resultado, implica la reflexiéon desde las perspectivas con-
frontadas aqui: filosoéficas, sociolégicas y psicolégicas, cuyos
fundamentos tedricos sirven para la desconstruccion de los pro-
blemas que se presentan en el quehacer educativo.

La inclusién de este topico no pretende agotar el asunto de
los fundamentos tedricos, que como tal requeriria obra aparte,
pero si llamar la atencion sobre este punto de vista que permite
introducir un enfoque multilateral y dialéctico del objeto que
estudiamos: el proceso educativo.

Tres Dimensiones de la Educacion

En el andlisis que hacemos de la educaciéon es importante dis-
tinguir tres dimensiones:

- el proceso educativo

- la ciencia didéctica

- el curriculo.

El analisis desde este enfoque contribuira a la comprension
de que se trata de un mismo objeto: la educacion, que se estudia
desde diferentes dngulos: el real y objetivo del proceso, el
conceptualizado de la teoria didéctica y el de la aplicacion de
estos conceptos al campo curricular.

El proceso educativo en la vida

El proceso educativo se efectiia por un conjunto de acciones
que llevan a cabo sus protagonistas: educadores y educandos,
en un contexto social determinado, a lo largo de sus ciclos vita-
les.

El proceso educativo lo ejecutan maestro, alumnos, y familia,
cumplimentando sus respectivos roles en su interactuacion, y
esta circunstancia le imprime un sello peculiar que es el de lo
humano, lo subjetivo, irrepetible, particular, auténtico.

La educacién no puede perder lo genuino y especifico de cada
persona, porque depende de ella. La educacién, sistémica y
cientifica no cabe en un proceso impersonal y tecnologizado.
Lo hermoso de la educacién, lo que la hace grande, generosa,
culta, artistica, aun en el cardcter cientifico que pueda tener, es
su caracter vivificante: vida y obra del que educa y del que es
educado y todo acto de esquematizar y personalizar la educa-
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cién es un acto vil, brutalizador, desconocedor de la esencia
misma del hombre.

El proceso educativo es, ademas, de naturaleza social. La edu-
cacion se formaliza a través de instituciones especializadas: la
escuela, los institutos, la universidad, y estos centros represen-
tan la sociedad, sus aspiraciones, su cultura, su historia, sus
costumbres, sus conflictos, sus demandas. Pero la sociedad edu-
ca, ademas, a través de factores no formalizados. Los medios
masivos de comunicacion: radio, tv, la prensa; los centros cul-
turales: museos, salas de arte, bibliotecas; los centros de entre-
tenimiento; los grupos y asociaciones, actian con sus conteni-
dos, con sus mensajes, su estilo, sobre los miembros de la
comunidad, formandolos positiva o negativamente.

Hoy dia el proceso educativo trasciende los muros de los cen-
tros escolares y se esté consciente o no, las acciones y men-
talidades de personas, grupos e instituciones sociales (no
escolarizadas) influyen sobre la poblacién, formando parte del
proceso de educacion.

En ocasiones estas acciones educativas no formales tienen mas
fuerza y estdn mejor dotadas que los cursos sistematizados de
la educacién escolarizada. La calle, los amigos, los programas
de televisién, las peliculas, la moda, el hogar, son factores socia-
les que forman parte esencial del tiempo de los nifios, adoles-
centes y jovenes. Resulta a veces tan significativo para ellos que
pasan a constituir su vida.

La escuela, muchas veces obligada por la familia, con accio-
nes autoritarias y desmotivantes y contenidos ajenos a la «vida»
del individuo, aparece ante el alumno como aquello de lo cual
no se puede librar, lo que no necesita para vivir, lo que no le
resulta atil ni le interesa.

A veces la escuela, el proceso de educacién formal, el sistema
obligatorio, basico, legal, aparece en la vivencia de muchos ni-
fios latinoamericanos como algo desvinculado de la vida. La
escuela es una cosa, la vida es otra. En la vida aprende, juega,
se divierte, se relaciona con los demas, es él, tiene ideas propias;
en la escuela sufre, imita, repite, se enajena y entrega su ser a
otros sin saber a quién, ni por qué, o para qué.

El proceso educativo es real, vital, es la accién, el interactuar
de los que aprenden y los que ensefian. El proceso es dinamico,
movido por conflictos y sus enfrentamientos, reveses y éxitos.
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El concepto de educacién como proceso, obliga al docente, al
educador, a entrar en el juego de la educacién como sujeto ac-
tivo y dinamizador; a ver al alumno como ente que interactta y
a la sociedad como el entorno igualmente activo, no frio ni esta-
tico como marco que dé luz o sombra; sino como sistema de
factores econémicos, politicos, sociales, culturales que se intro-
ducen en el proceso y que revierten su reflejo sobre aquellos, en
una interactuacion flexible, fresca y vital.

Visto asi el proceso de educar: dindmico, complejo, vital, esta
en el aula cada dia, en el campo de deportes de la escuela, en el
museo, en el arroyo o a la salida del poblado, en la casa de los
companeros del aula, en la celebracién del dia del educador. Es
la escuela insertada en el hogar y en la comunidad, son estos
insertados en la escuela.

La educacion es entonces un proceso real y subjetivo, parti-
cular y social, vital. El maestro es formador de personalidades,
y no solo ensefiante, porque entra en la vida de sus alumnos.
Los educandos son sujetos individuales, pero al tiempo son
miembros de una familia, de grupos de intereses afines, son se-
res que forman parte con otros nifios y con los maestros, de la
vida.

La dimension cientifica de la educacion: La Didactica

La ciencia es el sistema de conocimientos cientificos sobre los
fenémenos del mundo exterior o de la actividad espiritual de
los hombres.

La ciencia refleja la actividad en forma de conceptos, catego-
rias, hipétesis, leyes, y requiere del método para cumplir con su
tarea bésica: el descubrimiento de las regularidades del de-
sarrollo del objeto que estudia.

La ciencia segtin Carlos M. Alvarez (1995), se caracteriza por:
- Poseer una finalidad, consistente en el desarrollo del conoci-

miento, es decir en la profundizacién de las propiedades y

leyes esenciales, atendiendo a las funciones que realiza: des-

cubrir la realidad, explicarla, predecir el comportamiento fu-
turo de los fendmenos, transformar la realidad.

- Presentar un objeto de estudio.

- Indagar en su objeto utilizando métodos especiales.

- Explicar sus regularidades y propiedades en sistemas tedricos
que cumplan requisitos 16gicos y metodolégicos.
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La ciencia no puede considerarse el caimulo de conocimien-
tos abstraidos de los fendmenos sociales, y por lo tanto neutrales
y con caracteristicas idénticas a cualquier sociedad. La ciencia
no consiste en encontrar o descubrir verdades, sino en producir
conocimientos validos. Tampoco estos conocimientos pueden
darse por definitivos, ellos son transitorios, sometidos a analisis
y refutacion. Al decir de Braunstein, «la ciencia no tiene cierre,
es un objeto social en construcciéon» (1977).

Concebimos la ciencia como un hecho social e histérico, que
es producto de una préctica comprometida, que progresa por
la lucha, oposicién y ruptura frente a la conceptualizacién exis-
tente.

La posibilidad de transformacién de la practica educativa y
de alcanzar un conocimiento libre de errores, cada vez mas
aproximado a la realidad, estd en la adopcién de una actitud
cientifica ya que esta puede desencadenar el conflicto con las
posiciones de conservacion y estatismo que existan.

La Educacion no sélo es préctica docente, es también objeto
de conocimiento, y por lo tanto, de investigacion.

El objeto de la Pedagogia es la ciencia de la educacion.

La Pedagogia es una ciencia no exacta, sino de naturaleza
social, cuyo objeto, la educacién, se desarrolla en el plano de los
sujetos y de sus interrelaciones, lo que la hace muy compleja y
en ella intervienen innumerables variables. De ahi que la ciencia
de la educacion debe enfrentar la investigacion en busca de no-
ciones y expresiones cada vez mds exactas.

Esta realidad exige que la ciencia de la educacion utilice pro-
cedimientos hermenéuticos, criticos e ideoldgicos para la com-
prension de los procesos educativos, pero no por ello habremos
de negar, como hacen algunos, su cardcter de ciencia.

Una ciencia se reconoce como tal por poseer un objeto parti-
cular de estudio. El objeto de la Pedagogia es la educacion.
(Como identificar la educacion?

Para Durkhein: «La educacién es la accion ejercida por las
generaciones de adultos sobre las que no estan maduras para la
vida. Tiene como objeto suscitar y desarrollar en el nifio determi-
nado namero de estados fisicos, intelectuales y morales» (1974).

Para M. Pansza la educacién consiste en una socializacion
metddica de la sociedad en su conjunto sobre los individuos,
llamandose esta forma de socializaciéon educativa informal o
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espontdnea, y educacion formal o escolar, aquella sobre la cual
ejerce su accion la Didactica. (1987: 24).

El carécter social y orientador de la educacién forma parte
consustancial de su nicleo. Educar es la actividad mediante la
cual el sujeto se desarrolla en un proceso orientado en el que
queda subsumida la acepcién etimolégica educare: conducir,
orientar, guiar; y educere: extraer, dar luz. «El proceso de la edu-
cacion no puede ser entendido al margen de una cultura, por
cuanto significa inculcacion y asimilacion de las pautas cultu-
rales, morales y normativas vigentes de la comunidad en la que
tiene lugar» (Pérez, R., 1994: 13).

La «actividad mediante la cual el sujeto se desarrolla»... la
«accion socializadora»... requiere de una concrecién concep-
tual para definir el objeto pedagogico.

La Pedagogia es la ciencia que estudia la educacién, es decir,
la formacién del estudiante en todos sus aspectos y en la cual
intervienen, ademas de la instituciéon docente, como factor prin-
cipal, la familia (Alvarez de Z., Carlos M., 1993) y otras institu-
ciones culturales y sociales en general, asi como grupos, colecti-
vos, individuos, y medios masivos de comunicacion.

La Pedagogia resume todos los tipos de procesos que de-
sarrolla el individuo durante la educacién.

El objeto a estudiar por la ciencia debe ser considerado como
sistema, entendido el sistema como conjunto de componentes
interrelacionados entre si, desde el punto de vista estatico y di-
namico, cuyo funcionamiento esta dirigido al logro de determi-
nados objetivos que posibilitan resolver una situacion proble-
matica bajo determinadas condiciones externas (Alvarez de Z.,
Carlos M., 1993).

La Didactica es la ciencia que estudia el objeto proceso edu-
cativo: ensehanza-aprendizaje y posee las caracteristicas de un
sistema tedrico: conceptos, categorias, leyes, y una estructura
particular de sus componentes, que determinan una légica in-
terna, en la cual intervienen condicionantes sociales, si bien es-
tas externas al objeto mismo.

La existencia del objeto-proceso educativo esta determinada
por un problema especifico: la necesidad social de formar a las
nuevas generaciones y de educar, en general, a la poblacion. El
problema, es la génesis del objeto y fuente de la investigacion
didéctica y curricular. La esencia de dicho objeto es la naturale-
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za social, dada en la intervencién de los sujetos del proceso:
alumno-maestro, y en el contenido del proceso: preparar al hom-
bre para la vida.

Inherentes al objeto didactico se expresan contradicciones,
que se dan en el proceso de alcanzar en las aspiraciones socia-
les de educar a nuevas generaciones y del desarrollo personal
de los individuos.

Sometido el objeto didéctico a un proceso analitico se revelan
sus componentes internos que contribuyen a identificarlo y que
constituyen las categorias de la ciencia. Ellos son, el objetivo:
como aspiraciones a lograr; el contenido: como seleccion de ele-
mentos culturales que serdn aprendidos por el estudiante; el
método: como via de accion; las formas: como organizacion; el
medio: como recurso material de apoyo; la evaluacién como
mecanismo de comprobacién del nivel alcanzado. El problema:
como situacion inherente al objeto y que induce a la necesidad
de darle respuesta, es incluido por C. Alvarez como categoria
didactica, criterio que asumimos (1995).

El enfoque dialéctico del objeto didactico, la revelacion de las
relaciones que se dan en el seno de su estructura, o de este con
el medio, conducen a Carlos Alvarez al reconocimiento de que
dichas relaciones se producen de modo contradictorio, lo cual
determina la casualidad del movimiento del proceso y la exis-
tencia de sus regularidades o leyes. Este enfoque permite reco-
nocer a la Didactica como una ciencia pedagogica, criterio que
compartimos plenamente.

Hagamos un anélisis de las leyes de la didactica propuestas
por Carlos Alvarez.

- La relacion de la escuela con la vida, con el medio social, y
- Las relaciones entre los componentes internos del objeto.

El proceso docente en el plano de la educacién formal se lleva
a cabo en la institucién que la sociedad encarga para desarrollar
la educacién. La escuela asume el problema de educar, que
entendemos como preparacion para la vida.

El maestro representa la sociedad, quien tiene la funcién
social de orientar, conducir el proceso, los objetivos como cate-
goria cientifica también reflejan la sociedad en términos de
aspiraciones.

Por otra parte, en los contenidos educativos estd presente lo
social en términos de cultura (producto social) que debera ser
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aprendido por el estudiante, entendido dicho contenido no sélo
para la conservacion cultural, sino ademds para su transfor-
macion y enriquecimiento.

El medio social marca al proceso docente, especialmente en
la educacién superior, por los requerimientos que plantean las
direcciones del desarrollo de la sociedad, de lo que se deriva la
preparacion del estudiante en los planos laboral e investigativo
para resolver los problemas y transformar la sociedad.

Concebir una educacion para la vida exige la relacién escuela-
sociedad, desde el conocimiento de las caracteristicas, problemas
y demandas de esta dltima; la asuncion de la direccionalidad del
desarrollo (objetivos), la seleccién de elementos «que le pongan a
la altura de su tiempo» (como diria Marti), y lo enriquezcan
(contenidos); y la preparaciéon para actuar exitosamente en su
contexto (métodos).

La ley de la relacién entre los componentes del objeto pone
de manifiesto la dialéctica del proceso que establece su dinami-
ca interna.

La ensefianza-aprendizaje no es un hecho estatico ni aisla-
do, es un proceso, y como tal se mueve mediante conflictos y se
desarrolla. Los objetivos representan una aspiracién a lograr,
una meta, sirven de direccién, pauta, orientaciéon, lo que se
constata con la evaluacién. El contenido es el resultado de la
cultura humana, recogido en diversas fuentes, que no sélo se
remite a los conocimientos derivados de las ciencias, sino a
experiencias y vivencias, relaciones entre los hombres y entre
los propios estudiantes.

El proceso educativo alcanza su dindmica en el método: inte-
gracion de las acciones y la comunicacion de los sujetos que
intervienen; en el método se ponen en movimiento los objeti-
vos, contenidos y la propia evaluacion.

El proceso docente es uno en su totalidad, solo para su anali-
sis separamos sus componentes. La dialéctica estd en las
interrelaciones entre ellos, tanto en el plano del disefio curricular,
como del desarrollo y de la evaluacion del proceso. Su separa-
cién conduce a errores metodolégicos y practicos.

La revelacion de estas leyes en el plano tedrico ayuda a expli-
car las causas de las situaciones que se dan en el objeto y tienen
también funcién predictiva.
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La fundamentacién epistemologica del proceso docente in-
cluye los métodos cientificos propios de la investigaciéon del ob-
jeto. Se proponen los métodos empiricos, tedricos e historicos.
Los primeros para hacer el diagndstico, experimentacion y el
establecimiento de las tendencias. En los tedricos el uso de los
métodos sistémico-estructurales para el establecimiento de las
relaciones causales, funcionales y dialécticas del proceso, y el
enfoque genético (Alvarez de Zayas, C. M., 1995).

El método historico facilita el estudio de la realidad, de sus
raices, y la comprension de las situaciones y problemas tal como
se presentan hoy dia, dando pautas para su superacion.

La concepcién de la Didactica como ciencia pedagodgica y su
investigaciéon con una metodologia cientifica, plantea asi mis-
mo la necesidad de utilizar métodos hermenéuticos, y criticos.
Esta es una ciencia que se alimenta de la reflexién colectiva, del
analisis y la observaciéon de una realidad compleja y el uso de
estos métodos y técnicas contribuyen al esclarecimiento de los
problemas y al enriquecimiento de sus soluciones tedérico-
practicas.

De estas ultimas ideas se desprende que la concepcién cienti-
fica de la Didactica, que hemos expuesto anteriormente, va
acompafiada de una concepcion critica. Reiteramos de lo dicho
mas arriba que se parte del reconocimiento de la Didéctica como
una ciencia en consideracién, a partir de la realidad educativa,
sometida esta dltima al andlisis y reflexiéon de profesores y
alumnos, como expresion de la conciencia y responsabilidad de
sus propias acciones.

La actitud didactica reflexiva y critica se ejerce sobre el ambi-
to mas general del proceso educativo, no el estrecho del aula
sino del contexto social, en la comprension de que los proble-
mas que atafien a la educacién no son sélo técnicos, sino del
orden social: politicos, ideolégicos, econémicos, etc., en los que
el maestro y el alumno desenajenados y conscientes de su rol,
tienen el compromiso individual y social de actuar libremente
en dicho proceso para su superacion y desarrollo.

El caracter critico de esta Didactica supone revelar lo que
estd oculto. Analiza las cuestiones de autoridad y la contribu-
cion al desarrollo de un pensamiento y una actitud colectiva de
reflexion y transformacion educativa.
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Convergencias y distinciones entre la pedagogia y otras cien-
cias

La ciencia pedagégica estudia el objeto educativo desde dife-
rentes perspectivas, lo que ha dado origen a ciencias pedagogi-
cas particulares.

El anélisis que hemos hecho de la Didactica General se refie-
re a las caracteristicas y regularidades del proceso de ensefian-
za-aprendizaje.

El estudio del proceso de ensefianza-aprendizaje relativo a
una disciplina en particular también es objeto de la Didactica,
pero no de la Didéctica General, con la cual tiene estrechas re-
laciones, sino de las Didacticas Especiales.

Las caracteristicas especificas del objeto que se estudia (por
ejemplo Historia), su naturaleza (en este caso social), su l6gica,
las corrientes cientificas (historiograficas) a que se adscribe, sus
métodos investigativos, las finalidades de su estudio, imprimen
al proceso de ensefianza-aprendizaje un sello distintivo que lo
convierte en un objeto particular, si bien pedagdgico y didacti-
co (la ensefianza de la historia), que ha originado el desarrollo
de la Didactica Especial, de la Historia en este caso.

Las didacticas de las disciplinas que se ensefian (Matemati-
cas, Geograffa, Historia), son ciencias pedagégicas de relativa
juventud, pero ocupan hoy dia lugar de privilegio en la ciencia
educativa, pues los avances en el campo de las ciencias parti-
culares (Matematicas, Geografia, Historia) por una parte, y de
otras ciencias sociales, como es el caso de la Psicologia, permi-
ten un mayor conocimiento de los procesos de ensefianza-apren-
dizaje. Asi el proceso de identificacién del objeto de estudio,
distinguiendo el objeto histérico (para seguir con el ejemplo),
del psicoldgico y del propiamente didactico, facilita en la ac-
tualidad el desarrollo de las Didacticas Especiales.

Otras ciencias didacticas particulares estan dirigidas al es-
tudio del proceso de ensefanza-aprendizaje en condiciones o
situaciones especificas, dadas por el tipo de alumno: Didactica
de la Educacion Especial; o el nivel de escolaridad: Didactica
de la Educacién Pre-Escolar, Primaria, Secundaria, Superior.

El proceso educativo es estudiado por otras ciencias tales como
la Filosofia, la Psicologia, la Sociologia, la Cibernética, y sus
aportes han enriquecido la teoria didactica.
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Se reconocen la Filosofia de la Educacion, la Psicologia de la
Educacién, la Sociologia de la Educacion, etc., pero esas cien-
cias estudian el proceso educativo desde las caracteristicas y
regularidades propias de la filosofia, la psicologia o la sociolo-
gla, que son sus objetos respectivos de estudio.

Asi, las categorias y leyes de la filosofia ofrecen el modo de
interpretar la educacién y orientan su desarrollo posterior
desde sus regularidades filosoficas. La Psicologia contribuye
decisivamente a determinar las caracteristicas y regularidades
del aprendizaje y de la formacién de la personalidad. Con el
desarrollo creciente de la idea del papel social del maestro, la
escuela y la educacion, los estudios sociolégicos adquieren cada
vez mayor importancia para comprender las interrelaciones
entre la escuela, la familia, la comunidad, los grupos, las clases
sociales, el Estado.

La complejidad del objeto educativo determina la necesidad
de su estudio desde diferentes perspectivas, con el objetivo de
lograr su conocimiento de la forma mas integral posible. Por
esa razén, una buena preparacién del docente debe incluir no
solo la Didéctica General y las Did4cticas Particulares, mate-
rias principales de su formacién, sino ademas la Filosofia de la
Educacién, Psicologia de la Educacién, Sociologia de la Educa-
cion, Cibernética Educativa, Historia de la Pedagogia y la Edu-
cacion, Gestiéon Educativa, Metodologia de la Investigacion
Educativa, entre las més importantes.

Didactica de la Educacién Superior

La didactica de la educacion superior es una de las didacticas
particulares de mas reciente tratamiento cientifico.

La practica de la educacion superior, sistematizada en cen-
tros universitarios desde el siglo xi en Europa y en América
Latina desde el xvii ha centrado su interés en las ciencias y ha
creado el mito de ser la necesidad exclusiva en la formacién de
intelectuales y especialistas. Este criterio ha trascendido mas
contempordneamente a la formaciéon de profesionales.

Los docentes de las universidades han ido forméndose el con-
cepto de que no requieren de la pedagogia y/o de la didéctica
para desenvolverse como tales y, de hecho, han privado a los
altos centros de estudio de las teorias y metodologias de la
ensefianza y el aprendizaje envolviendo a los conceptos educa-
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tivos en una imagen discriminatoria y a la practica docente en
la intuicién y el espontaneismo con el consiguiente prejuicio
para la formacién de profesionales.

Resulta muy interesante, pero al mismo tiempo deprimente,
detenerse a reflexionar sobre el hecho de que la preparacion
pedagogica y psicologica del docente es inversamente propor-
cional al nivel de escolaridad que ofrece. Asi, el docente de pre-
escolar y primaria recibe en todos los paises una formacién ad
hoc y sistematizada, en muchos de los cuales alcanza el nivel
universitario y la preparacion del profesor de nivel medio osci-
la entre una formacién de técnico medio (normalista), en oca-
siones de licenciado, o sin ninguna preparaciéon pedagdgica;
mientras que el docente de nivel superior no recibe formacién
pedagodgica alguna y s6lo en muy contadas ocasiones —como
ocurre en las universidades cubanas— hace vida didactica: de
capacitacion e investigacion en el centro universitario como
parte de su condicién docente.

Esta realidad hace mds necesario el conocimiento de la di-
déctica de la educacién superior y la investigacién en este cam-
po, en tanto de ellas depende, en buena medida, la efectividad
de la formacién de los individuos en los que descansara el de-
sarrollo social: cientifico, tecnolégico, cultural, politico y edu-
cativo.

La educacion superior se dirige a la formacién de profesiona-
les, no de eruditos ni de empiricos artesanos, y debe hacer coin-
cidir el desarrollo individual con el profesional y el social.

Hoy dia no se trata de formar en la universidad un cientifico
puro, un tedrico, o un especialista. La educacién universitaria
tiene que dar respuesta a las exigencias sociales de la época; a
egresar profesionales que conozcan su realidad y contribuyan a
darle solucion a sus problemas y desafios, y a hacerla progresar.

De ello se desprende la urgencia de reflexionar sobre el
curriculum universitario, reflexiéon que clama por el dominio
técnico-didactico de los docentes quienes estan llamados a ser
los principales protagonistas de este proceso que puede influir,
y de hecho influye, en los destinos de los pueblos.

Dimension aplicada de la educacion: el curriculum

Curriculum es un término polisémico, que se refiere en algunos
casos al plan de estudios, en otros de los programas, al conteni-
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do de la ensefianza o la guia para la accién. Pero si abandona-
mos las interpretaciones reduccionistas, lo concebimos como
proyecto alternativo, que con carécter de proceso elabora el
profesor en la dindmica de su trabajo teérico-practico (Alvarez
de Zayas, Rita M.; 1994).

Coincidimos con M. Rozada (1989) quien considera que el
«curriculum es un proyecto que debe permitir la produccién de
conocimientos, en los alumnos y en el propio profesor, sobre
sus procesos de ensefianza-aprendizaje, rectificacion de la prac-
tica profesional y la incorporacion de nuevas teorias» (Rozada,
J. M.: 1989).

El curriculum no es la ciencia Didactica, esta rebasa al pri-
mero; pero los principios, teorias, componentes y regularidades
didécticas son el basamento tedrico-metodolégico que se parti-
culariza en el curriculum.

El curriculum esta contenido en la didactica. El expresa una
concepcion didactica determinada, de forma aplicada. Una
concepcion didactica puede ser concretada en varios curricula
particulares. En el curriculum se integran, ademas, las caracte-
risticas especiales de los alumnos a quienes va dirigido y las
condiciones del contexto donde se ejecutara.

Por otra parte, la conceptualizacion de ciertas tendencias
curriculares coadyuvan a la elevaciéon del objeto curriculum a
nivel teérico, pero en este proceso la explicaciéon educativa corre
siempre bajo el discurso (teorias, principios, categorias, etc.),
de la Didactica.

En nuestra construcciéon diddactica, curriculum es un proyec-
to educativo global que asume una conceptualizacion didécti-
ca y posee la estructura de su objeto: la ensefianza-aprendiza-
je. Tiene carécter de proceso y expresa una naturaleza dindmica
al poseer su objeto relaciones interdependientes con el contex-
to histdrico-social, con la ciencia y los alumnos, condicién que
le permite adaptarse al desarrollo social, a las necesidades del
estudiante y a los progresos de la ciencia.

Queremos finalizar este trabajo con las palabras de Miguel
Diaz-Canel Bermudez (2010):

En Cuba vemos al profesor universitario como el eje de la
labor educativa. En nuestra experiencia ello se logra cuando
junto a los contenidos propios de sus disciplinas, el profesor
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incorpora el desarrollo del pensamiento critico, de la inquietud
cognoscitiva, del rozamiento integral. Parte importante de la
labor educativa del profesor es, asimismo, mostrar a sus estu-
diantes el valor agregado del trabajo en equipo, del aprendi-
zaje colaborativo, junto a la responsabilidad individual de
cada uno de los miembros del grupo. Aspiramos a que los
docentes sean para sus estudiantes un modelo de rigor
cientifico, de maestria pedagogica, de integridad moral y civica,
un excelente comunicador, un amante confeso de la justicia, y
un defensor a toda costa de la idea de que un mundo mejor es
posible.
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