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RESUMEN

Introduccién: La presente investigacion identifica los cibergéneros audiovisuales presentes en
los videos de los canales de YouTube de los cibermedios Escambray e Invasor durante el primer
semestre de 2022, a la vez que caracteriza los procesos de preproduccién, produccién,
posproduccién del contenido audiovisual en los canales.

Métodos: Desde un enfoque cualitativo y con el analisis de contenido cualitativo como método
fundamental, se evaltian 64 videos provenientes de los canales de Escambray e Invasor.

Resultados: Los principales resultados permiten apreciar la escasa variedad de los cibergéneros
en los medios y, sobre todo, la adhesién a tipologias televisivas en detrimento de formatos
propios para la web.

Conclusiones: La escasez de recursos materiales y humanos repercute en las carencias
identificadas a la hora de asumir las caracteristicas técnicas y estéticas de los videos con fines
periodisticos en YouTube.

PALABRAS CLAVE: ciberperiodismo; cibergéneros; YouTube: videos; realizacion audiovisual
ABSTRACT

Introduction: This research identifies the audiovisual cybergenres present in the videos of the
YouTube channels of the Escambray and Invasor digital media during the first semester of 2022,
while characterizing the pre-production, production, and post-production processes of
audiovisual content on both channels.
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Methods: From a qualitative approach and with qualitative content analysis as a fundamental
method, 64 videos from the Escambray and Invasor channels are evaluated.

Results: The main findings reveal a limited variety of cybergenres in the media and, notably, an
adherence to television typologies at the expense of web-specific formats.

Conclusions: Material and human resource constraints contribute to the identified shortcomings
in meeting the technical and aesthetic characteristics required for journalistic videos on YouTube.

KEYWORDS: cyberjournalism; cybergenres; YouTube; videos; audiovisual production
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INTRODUCCION

La produccién de videos con fines periodisticos se ha posicionado como uno de los
formatos més atendidos por los medios de comunicacién en la actualidad, lo que se
traduce en la asignacién de recursos materiales, humanos y el incremento de la presencia
de estos en las coberturas informativas (Newman, 2023). Instagram, TikTok y YouTube
son las redes sociales digitales que concentran los mayores esfuerzos de la creaciéon
audiovisual en las empresas mediéticas.

En este contexto, los cibergéneros audiovisuales constituyen aspectos meridianos a
evaluar debido a que se muestran sometidos a un proceso de apropiacién de las tipologias
televisivas, a la vez que, de a poco, se integran con géneros disefiados para el ciberespacio
(Bernal y Carvajal, 2020).

Jédar-Marin (2019) considera que internet se ha convertido en un soporte periodistico
donde conviven piezas informativas basadas, no solo en informacion textual y en la imagen
tija, sino también sonora, audiovisual e incluso infografica, entre otras. Esta union sinérgica
de diferentes sistemas expresivos, propiciada por la hipermedialidad de la red, multiplica la
posibilidad de contraste y la ampliaciéon de contenidos, y redefine la produccion periodistica
en un nuevo contexto multimedia. Sin embargo, esta hipermedialidad del contenido
informativo a través de otros géneros y formatos conduce irremediablemente al
replanteamiento de los géneros tradicionales en prensa, radio y television.

Teniendo en cuenta la clasificacion propuesta por Cebrian (1992), los géneros
informativos (o periodisticos) audiovisuales se dividen en expresivos, referenciales y
apelativos. Entre los expresivos reconoce el editorial, el comentario, la critica y la crénica;
mientras para los referenciales identifica la noticia, el reportaje, el informe periodistico, el
documental y el docudrama; por dltimo, sefiala como apelativos a entrevistas, encuestas,
ruedas de corresponsales, consultorios y debates.
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Las tipologias sefialadas por Cebridn se conciben dentro de los formatos televisivos
tradicionales. Sin embargo, para Garcia Avilés (2015), el video online se caracteriza por su
diversidad de formatos y también por una creciente hibridacién de géneros y formas
narrativas, este investigador sugiere asumir como géneros autéctonos del audiovisual
informativo en internet al videoblog, el videoanalisis, el videochat, el reportaje multimedia
y el webdoc.

Una caracteristica diferencial del video periodistico en la web, especificamente
YouTube, es la convivencia en un mismo espacio de géneros audiovisuales y de
programas. En el caso de estos tltimos su prevalencia se identifica con las tipologias
sefialadas por Marin (2006), a las cudles se adscribe el estudio, estas son informativos, de
entretenimiento, formativos y persuasivos.

El panorama de los géneros periodisticos audiovisuales en internet muestra por un lado
la dependencia a los formatos televisivos y, por otro, una reimaginacion estilistica y
estética de los videos. Estas caracteristicas intentan cumplir las expectativas de los
usuarios que prefieren tipologias genéricas hibridas, novedosas o en constante cambio.

En Cuba, la tnica plataforma con énfasis en el video que exhibe cierta extension y
sistematicidad entre los cibermedios es YouTube. No obstante, su utilizacién atraviesa una
etapa de infradesarrollo, algunos medios ni siquiera poseen una cuenta activa y otros,
especialmente telecentros provinciales, todavia no superan la etapa de volcado
informativo. La situaciéon obstaculiza arribar a una etapa de producciéon de contenido
original, ideado y disefiado para la plataforma (Martin Garcia, comunicacién personal, 22
de agosto de 2022).

Durante la investigacion se observé que los periddicos provinciales son més propensos a
desarrollar un trabajo especifico para YouTube. Los videos de los canales de Escambray e
Invasor validan su eleccién como unidades de andlisis de la presente pesquisa por la
cantidad de videos publicados, la frecuencia de actualizacion, la diversidad de géneros, el
empleo del lenguaje audiovisual, la utilizacién de formatos novedosos y el aprovechamiento
de los recursos hipermediales.

El ciberperiodismo propicia hibridaciones que complejizan la delimitacién genérica de
manera clara, por ello, es mas importante hablar de temas mds que de géneros. Sin
embargo, la anomalia de la experiencia cubana valida la intencién de indagar desde qué
géneros se tratan los temas de la agenda mediatica en los cibermedios sefialados.

Entonces, para responder a la pregunta de investigacion: ;Coémo se caracterizan los
cibergéneros audiovisuales en los videos de los canales de YouTube de Escambray e Invasor
durante el primer semestre de 20227, se definen los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar los cibergéneros audiovisuales presentes en los videos de los canales de
YouTube de Escambray e Invasor durante el primer semestre de 2022.

2. Caracterizar los procesos de preproduccion, produccion y posproduccion de los videos
de los canales de YouTube de Escambray e Invasor durante el primer semestre de 2022.
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METODOLOGIA

Para satisfacer los propésitos del estudio, la presente investigacién se auxilia de métodos
propios de la investigacion cualitativa en el &rea de las ciencias sociales y humanisticas
como el método bibliografico-documental y el andlisis de contenido cualitativo.

—El método bibliografico-documental, con la técnica de revisiéon bibliografica-
documental, resulta indispensable en cualquier investigacién cientifica pues permite
conformar el marco tedrico del estudio. Su empleo posibilita la revision de fuentes
documentales que retnan las teorias actualizadas sobre los cibergéneros
audiovisuales en YouTube, desarrolladas en Cuba o en el resto del mundo.

— El anélisis de contenido cualitativo refiere al conjunto de procedimientos interpretativos
de productos comunicativos, basados en técnicas cuantitativas (recuento de unidades), o
cualitativas (combinacién de categorias), que tienen por objeto elaborar y procesar datos
relevantes sobre las condiciones en que se han producido los textos, o sobre las
condiciones que puedan darse para su empleo posterior.

En el presente trabajo se asume la propuesta de Alvarez y Ramos (2003) y Alvarez y
Barreto (2010) para el analisis de contenido. De acuerdo con Diaz y Navarro (como se citd
en Alvarez y Barreto, 2010) este método «se concibe como una perspectiva metodolégica
cuya finalidad seria la investigacion de (al menos algunas de) las virtualidades expresivas
de expresiones en general» (: 197).

Por tanto, el anélisis de contenido cualitativo permite interpretar la realidad especifica
de cualquier texto, entendido como la concrecién de todo proceso comunicativo. En el
texto audiovisual, tal propuesta posibilita caracterizar elementos cualitativos en el
cibergéneros audiovisuales en YouTube de los medios de comunicacién cubanos. Acorde a
este método se aplicardn dos fichas de analisis de contenido (Tablas 1 y 2) y la técnica de
estrategia intensiva de analisis textual.

[4]

Origen del video _Creacién propia _Fuentes externas
Presencia de rotulado _Si _No
Logotipo incrustado _Si _No
Montaje _Simple _Complejo
Estrategia de narracién _Roétulos _Voz en off _Periodista en cdmara
Imagenes empleadas _Imagenes fijas ~ _Videos _Ambas
Incorporacién de totales _Si No

Sonido

_Fondo musical

_Sonido ambiente _Locutor

Funcion principal del video

_Informativa

_Formativa _Entretenimiento _Otras

Temas

_Politica nacional

_Politica Internacional _Economia _Sociedad

_Cultura _Deportes _Ciencia y naturaleza _Otros
Duracién _<30 seg _31 seg-1 min _1:01 min-2 min
_2:01 min-5 min _5:01 min-10 min _>10:01 min
Me gusta 0 _15 _6-10 _11-20 _>20
Reproducciones _<10 _11-50 _51-100 ~101-500 _501-1000 _>1001

Tabla 1. Ficha de anélisis de contenido #1
Fuente: Elaboracién propia a partir de Santin y Alvarez-Monzoncillo (2020)
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Nombre del video
Medio
Duracién Visualizaciones: Reacciones: Comentarios:
. o Informativo diario o Avance o Flash oInformativo no diario
o Informativos . L .
o Entrevistas oDebate o Retransmision en directo
Programas o Formativos o Instructivos o Educativos
o Entretenimiento oMagacin o Cultural o Deportes o Espacios infantojuveniles
o Persuasivos o Publicitarios o Propagandjisticos
. Tipologias
Géneros — - -
iodisti o Noticia o Reportaje oDocumental o Entrevista o Rueda de prensa
eriodisticos
P .. o Debate o Vox populi o Comentario o Critica o Editorial o Croénica
audiovisuales . . . .
o Live blog o Videoblog o Videonews o Grabaciones enbruto o UGC

Tabla 2. Ficha de anélisis de contenido #2
Fuente: Elaboracién propia

Ademas, se aplicaron entrevistas semiestructuradas como técnica en la investigacion,
estas «se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién»
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2014: 403). A estos efectos
fueron entrevistados los periodistas Carmen Milagros Martin Garcia, editora web de
Telecubanacan; Arletty White Morales, periodista del canal de Youtube de Invasor; Giselle
Morales Rodriguez, directora del semanario Escambray; Roberto Carlos Delgado Burgos,
director del semanario Invasor y los profesores e investigadores Max Barbosa Miranda y
Miguel Ernesto Gémez Masjuan.

La presente investigacion queda triangulada metodolégicamente con el empleo de
diferentes métodos y técnicas propios de la investigacion cualitativa del area de las
ciencias sociales y humanisticas, en aras de la solidez tedrica y metodoldgica del estudio y
una mayor validez de los resultados obtenidos.

De este modo, se analizan todos los videos publicados en los canales de YouTube de los
cibermedios Escambray e Invasor durante el primer semestre de 2022. La seleccién de este
marco temporal responde a la conformacién de una muestra representativa para las
unidades de andlisis seleccionadas con el fin de abarcar las diferentes tipologias de
programas, géneros periodisticos y variaciones en el empleo de los distintos elementos del
lenguaje audiovisual y ciberperiodistico. Ademas, se estudia una muestra actualizada para
mostrar las précticas recientes de los medios escogidos en YouTube. Teniendo en cuenta lo
anterior, se evaltian los videos correspondientes al periodo designado, divididos en 156 de
Escambray y 16 de Invasor (Tabla 3).

No. Nombre del video Duraciéon | Visualizaciones
1 | Arte joven en Morén 00:03:54 68
2 2021, el afio més duro de la COVID-19 en Ciego de Avila 00:04:59 95
3 | Ingresos y gastos: cuentas en tres y dos 00:05:54 166
4 | Salvar un estratégico sector 00:06:02 148
5 Ensemble, la concrecion de un suefio 00:04:48 106
6 | Unién de hecho afectiva ;Es lo mismo que matrimonio? 00:07:24 118
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7 | Invasor escucha a las madres 00:05:24 89

Percepcion de riesgo: reducir consecuencias 00:02:47 111
9 | El combate de Francia 00:07:41 134
10 | Sirvase quien pueda 00:05:17 248
11 | Entrevista al musico Elain Morales, a propésito de su gira por #CiegodeAvila 00:05:08 73
12 | Proyecto de formacién vocacional a estudiantes del IPVCE avilefio 00:07:43 123
13 | El historiador se confiesa 00:17:36 114
14 | CIEGOPLAST: ejemplo de implementacién de economia circular 00:06:01 145
15 | Celebrar a los papas 00:02:42 75
16 | Impactan mejoras constructivas en calidad del servicio en Morén 00:04:42 152

Tabla 3. Videos analizados en Invasor
Fuente: Elaboracién propia

En el caso de Escambray, debido a la elevada cifra de publicaciones en el periodo, se seleccioné
una muestra representativa de 48 videos (Tabla 4) a través de un muestreo aleatorio simple. El
muestreo se realiz6 a través del sitio web https://www.calculator.net/sample-size-
calculator.html con los siguientes parametros: nivel de confianza: 90%; margen de error: 10;
proporcion de la poblacion: 50; tamafio de la poblacion: 156.

No. Nombre del video Duracién | Visualizaciones
1 | El homo cubensis de Sancti Spiritus 00:00:25 18
5 La esquina de Escambray: ; Estamos obligados a convivir con los fantasmas de 00:06:40 49

nuestros errores?

8 | Matematicos cubanos pronostican escaladas de casos de covid 00:01:52 86
10 | La Tarea Ordenamiento en la vox p6puli 00:03:02 30
16 | ¢Coémo lidian los espirituanos con el rebrote de covid en 2022? 00:02:44 75
17 | VisionEs: ;Por qué una libra de queso cuesta 187 pesos en Sancti Spiritus? 00:08:56 2280
28 | Cuba siempre estd presente en todo lo que uno hace 00:03:24 353
29 | VisionEs: Prevén mejoria en el abasto de agua a Sancti Spiritus y Cabaiguan 00:09:43 177
31 | La superacion de entrenadores una urgencia para elevar la calidad del judo 00:01:41 29
37 | Lacovid sigue dispersa en Sancti Spiritus 00:01:38 47
39 | Agua que no has de beber... ;se ira por los salideros? 00:02:49 74
40 | Ventas de garaje se acomodan en los portales 00:01:25 70
41 | VisionEs: Para opinar sobre el proyecto de Cédigo de las familias, hay que leerlo 00:07:51 140
43 | La ganaderia sin control es un potrero sin cercas 00:00:29 34
45 | El proyecto del cédigo de las familias merece una opinién responsable 00:02:57 62
47 | “Soy la mujer que sofné cuando tenfa 12 afios” 00:05:11 1779
48 ;Qué opinan los epidemidlogos espirituanos sobre la persistencia de la Covid en la 00:02:07 65

provincia?
50 X;:;llc:r‘llEs. Lo que debes saber sobre Calendario, la teleserie cubana de la que todos 00:10:02 952
59 | VisionEs: Mas de 700 dias con la covid, ;cémo sobrevivir a una pandemia en Cuba? | 00:08:14 146

60 | Estafas virtuales: en la confianza esta el peligro 00:00:28 23
61 | Doctor Manuel Rivero Abella: Si enfermo de covid, este es el mejor momento 00:03:18 117
64 | Dos guerreras frente al SARS-CoV-2 00:02:38 36
65 II;z :;cel}/ﬁna de Escambray: Hay que desterrar de la Cultura la filosofia del “no se 00:07:06 4
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72 | VisionEs: Culeros desechables por la libreta, ;aunque no tengas bebé? 00:09:31 301
76 | ¢Por qué vendieron culeros desechables por la libreta? 00:03:32 64
78 | Jévenes acordes en el contrabajo 00:03:20 50
79 | VisionEs: Combustible intermitente, el trauma de los choferes cubanos 00:08:23 184
81 igjiﬁziizf:itus sesiono el Primer Taller de Arquitectura en contextos 00:01:18 40
82 | Baloncesto espirituano aspira a la cima 00:01:20 73
83 | Trio Ila, sello musical desde el folclor 00:03:25 28
86 | Con 42 afios, hay Cepeda para rato 00:01:33 109
88 | ¢Cuales son los frutos de la Gastronomia en Perfeccionamiento? 00:02:28 37
94 | Empresas con pérdidas en Sancti Spiritus, un panorama desalentador 00:01:32 109
100 | ;Qué opinan los espirituanos sobre las opciones recreativas en la ciudad capital? 00:02:49 33
101 | Desde las redes: Todo lo que Sancti Spiritus no tiene 00:01:58 101
106 | Café por medio con Anait Gémez: De Ingeniera Quimica a directora de Patrimonio | 00:28:11 57
109 | Ada Gonzalez Curbelo, una radialista leal 00:02:13 22
111 | Primero de Mayo en Sancti Spiritus: el pueblo esta en la calle 00:00:58 353
119 | En el Dia de las Madres: jGracias, abuela! 00:01:41 30
120 | Alberto Juantorena: “El principal reto es buscar el sustituto de Enrique Figuerola” 00:01:30 123
134 | ;Cual es el pronéstico de las afectaciones eléctricas en Sancti Spiritus? 00:04:41 171
135 | Liga Superior de Baloncesto a punto de cerrar etapa clasificatoria 00:00:58 49
143 | Crecida del Yayabo sorprende a Sancti Spiritus 00:00:41 1767
144 | ExpoAnir Soluciones Cuba, oportunidad para el desarrollo 00:02:51 51
147 | Sexo online o Cémo la prostitucién se muda a internet 00:02:36 62
151 | Abdel Martinez en Café por medio: Sancti Spiritus es una joya desaprovechada 00:30:26 63
154 E:;;gi‘c’;;‘ ;\:Iltil;;;is}:al de Cultura: “No habréa carnavales en Sancti Spiritus, seran 00:01:06 108
156 éfelr;r?al;éo f?ase se encuentra la reparacién del edificio cuyos balcones colapsaron el 31 00:04:01 94

Figura 4. Videos analizados en Escambray
Fuente: Elaboracion propia

Por tanto, en la investigacion se asumi6 para el andlisis un total de 64 videos publicados
entre el 1 de enero de 2022 y el 30 de junio de 2022 en los canales de YouTube de los
cibermedios provinciales Escambray e Invasor.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los videos de Escambray tienen la particularidad de combinar materiales que pueden
clasificarse de acuerdo a la teoria de los géneros periodisticos audiovisuales en la web y otros
que responden a las logicas de produccion de programas audiovisuales, en este caso para
internet. En particular se distribuyen de tal forma que, entre los 48 videos evaluados, 39
responden a géneros determinados y nueve a programas. Estos tltimos, a su vez, se dividen
en siete informativos no diarios y dos entrevistas. En el caso de los informativos no diarios
incluyen en su dramaturgia trabajos correspondientes a géneros especificos y por lo tanto se
contabilizan también en la investigacion. Los dos programas de entrevistas pertenecen a la
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serie Café por medio, «esta fue una iniciativa de Carlos Figueroa, el director de La Guayabera,
ellos tienen un set de filmacion llamado Quinta Estudio y lo promociona como una
coproducciéon con Escambray» (Morales, comunicacion personal, 4 de septiembre de 2022).
Segun la directiva, de parte de Figueroa y su equipo queda la realizacion casi completa de la
entrevista y del periédico se aprovecha la visibilidad en redes sociales digitales.

m Comentario
m Entrevista
Noticia
\ Teaser
m Crénica

m Vox populi

m Grabaciones en bruto
m Reportaje

m Videoblog

m Critica

Figura 1. Géneros periodisticos audiovisuales en internet de Escambray
Fuente: Elaboracién propia

En el semanario se percibe la ausencia de varios géneros dentro de la muestra
seleccionada, algunos significativos en el contexto del ciberperiodismo audiovisual en
YouTube como el liveblog, las videonews y los videos generados por los usuarios. Por otro
lado, El caso del teaser es destacable porque no se encontraba entre los géneros
originalmente previstos por el estudio. De los ocho teasers identificados, cinco se incluyen
en semanarios VisionEs y tres funcionan como videos independientes. En Escambray este
formato consiste en un video breve, menos de 30 segundos en los tres casos presentados
individualmente, donde se promociona un trabajo de la edicién impresa del periédico,
generalmente reportajes, comentarios o entrevistas de relevancia (Figura 1.). A pesar de esta
singularidad, resultan videos poco visualizados en el canal, ninguno de los tres analizados
tuera de VisionEs (videos 1, 43 y 60) supera las 35 reproducciones en la plataforma.

Otro caso a resefiar son los videoblogs denominados La esquina de Escambray (videos 5y
65), este género resulta fundamental para el ciberperiodismo en YouTube por el grado de
aceptacion entre los usuarios. Sin embargo, varios apuntes reconfiguran la experiencia en
Escambray al respecto. En primer lugar, desde el mismo medio no se contemplé ni siquiera
como un videoblog aunque la evaluaciéon de sus caracteristicas permitié considerarlo asi
dentro de la investigacién, internamente recibi6 el apelativo de «podcast audiovisual»
(Morales, comunicacion personal, 4 de septiembre de 2022). Esta misma confusién influye
sobre la manera en la que se concibe el espacio, sin cortes de edicién, ni valores de
posproduccion, las que constituyen algunas de las herramientas primordiales a la hora de
colocar al género en el consumo masivo de los usuarios. Por tanto, si bien tipolégicamente
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se clasifica como videoblog, en la practica carece de las herramientas que sustentan la
amplia difusion de videos de este tipo en YouTube.

En Invasor el panorama es diferente, en su canal todos los videos se alinean con una
categorizacion genérica, sin encontrar ningtin programa como en el semanario espirituano.
De los 16 videos en el cibermedio avilefio, 49.75% corresponden a comentarios y 31.25% a
entrevistas, luego, en menor medida, aparecen dos reportajes, una noticia y un vox populi.
Asi, la variedad de los géneros periodisticos de Invasor es mucho menor a la mostrada por
Escambray, incluso, se acenttia la carencia de varios géneros, sobre todo los endémicos al
entorno digital, y la escasa aparicién de otros.

Sin embargo, no se puede establecer una correlacion directa entre la produccién de un
género especifico y las estadisticas de consumo e interacciéon de los videos en ambos
canales. De los seis audiovisuales mds reproducidos en Escambray se sefialan dos
programas informativos no diarios (videos 17 y 52), dos entrevistas (videos 28 y 47) y dos
grabaciones en bruto (videos 111 y 143), mientras los videos mads reaccionados coinciden
con los mas visualizados, no siempre en el mismo orden. En Invasor, el balance genérico de
los mas vistos se resume en tres comentarios (videos 3, 4 y 10), una noticia (video 16), un
reportaje (video 14) y una entrevista (video 9).

El sefialamiento mas agudo al esquema de empleo de géneros periodisticos en los
canales en YouTube de Escambray e Invasor es su apego a las tipologias televisivas, aunque
dentro de estas haya variaciones en la realizacién de acuerdo a las caracteristicas de la web
como es el caso de algunos comentarios en Invasor. No obstante, la ausencia de tipicidades
genéricas propicias para el ejercicio periodistico en YouTube como los videonews, el
liveblog o el videoblog realizado a conciencia lastra el posicionamiento de los medios en el
contexto del contenido informativo en la plataforma y desaprovecha oportunidades
narrativas y de crecimiento en las preferencias de los usuarios.

Sobre la seleccion del tema y el género periodistico a utilizar, la periodista de Inwvasor,
Arletty White Morales apunta: «el género periodistico se determina a partir de la propia
construccion de la agenda. Los viernes en la reunién de la calidad para seleccionar los
temas, los puedo elegir yo misma como jefa del equipo o se organiza de forma colectiva»
(comunicacién personal, 1 de septiembre de 2022). Por la parte de Escambray, Gisselle
Morales explica:

Se selecciona el tema y el género en dependencia de la intencionalidad que queramos
darle. En el caso de los materiales audiovisuales que complementan otros trabajos,
casi siempre son entrevistas o crénicas. Para el noticiero VisionEs tratamos de que
siempre haya informaciones, un comentario y entrevistas. Los géneros se deciden en
el mismo consejo editorial. (comunicacién personal, 4 de septiembre de 2022)

Sobre los temas en especifico la directiva del peridédico de Sancti Spiritus sefialé como se
eligen de la misma manera en la que se seleccionan los temas para las ediciones impresa y
digital. «realizamos una tormenta de ideas para determinar temas novedosos, asuntos que
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le puedan interesar a la gente, que estén en la agenda publica» (Morales, comunicacién
personal, 4 de septiembre de 2022). Asimismo, se apunta como fuente de proposicién de
temas a los despachos que realiza el jefe de informacion con cada periodista y la reunién
semanal del consejo editorial que se encarga de concretar el plan de trabajo con las ideas
que conforman el equipo de audiovisuales y el resto de reporteros.

Al estudiar los temas de los videos del canal de Invasor se aprecian la siguiente
distribucion: seis asociados a temaéticas sociales, cuatro a econémicas, cuatro a culturales y
dos clasificadas como «otros». El mismo analisis en Escambray descubre 24 trabajos
catalogados como «sociedad», 12 en deportes, 10 en cultura, cinco en economia, tres en
politica nacional, dos como ciencia y naturaleza y tres colocados en «otros». Aqui se
reafirma la mayor variedad temética del cibermedio espirituano sobre su contraparte
avilefio, aunque la diversidad estd influida por las diferencias entre las muestras de cada
canal. En ambos casos los temas sociales exhiben la primacia, aunque nuevamente no se
pueda demostrar una correlacion directa entre el tema y las estadisticas de difusion e
interaccién con los usuarios de cada video.

Sobre las fuentes personales se precisa que Invasor utiliza al menos una en ocho videos,
seis emplean mas de una fuente y solo dos prescinden por completo de estas. En
Escambray se percibe un ntimero superior de materiales que carecen de la inclusién de
fuentes con respecto al total de videos escrutados. Segtun Gisselle Morales: «antes de la
grabacién por supuesto tenemos un guion técnico que quizés no se ajusta a los canones del
guion tradicional de televisién» (comunicacién personal, 4 de septiembre de 2022). De
acuerdo con la periodista y directiva de Escambray, el guion elaborado contiene todos los
elementos graficos y textuales que se requieren para la elaboracién del video, no obstante,
se limita a ser una guia elemental para el trabajo. Sobre la experiencia de Invasor al
respecto se precisa:

Antes de filmar hacemos un pequefio trabajo de mesa, atn no logramos sentarnos
todos antes de cada trabajo. Converso antes de la filmacién con el fotégrafo lo que
quiero, qué es lo que vamos a ver en el lugar y luego si le entrego un guion con todo al
editor. (White Morales, 1 de septiembre de 2022)

La elaboraciéon del guion técnico es parte fundamental del proceso de realizacion de
cualquier audiovisual, sin embargo, las inconsistencias en ambos medios son evidentes. El
guion en Escambray funciona como una guia, pero el desconocimiento propio del equipo
de los procederes televisivos impide la elaboracion de un documento que regule y
organice el trabajo con mayor precisiéon. En Invasor directamente se realiza para la fase de
posproduccién y no en la preproduccion del video donde resulta més apropiado.

Tanto Escambray como Invasor son cibermedios que a priori no cuentan en su estructura
editorial con la distincién del personal necesario para mantener las necesidades de
creacion de contenido y difusiéon de un canal de YouTube. Incluso, a pesar que en los dos
casos se ha establecido un equipo para la realizacién de estas tareas se revela como
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insuficiente para cumplir con las légicas de produccién de la plataforma, y en ocasiones
los miembros comparten otras responsabilidades dentro del medio.

En momentos precedentes se ha referido que Escambray tiene un equipo, especifico para
la parte audiovisual, conformado por un camarégrafo, un editor y dos periodistas que no
se dedican exclusivamente a esto, aunque es la porciéon principal de su contenido de
trabajo. Gisselle Morales reconoce: «como colectivo tenemos limitaciones de conocimientos
y habilidades. No todo el equipo de profesionales que lleva afios trabajando en la prensa
escrita estd de acuerdo en participar en el proyecto audiovisual o tiene la preparacion y
aptitudes para ello» (comunicacion personal, 4 de septiembre de 2022).

Invasor, por su parte, se organiza con un fotégrafo, que es el tnico del medio, un editor,
que tampoco tiene a YouTube como tnica carga de trabajo, y una periodista destinada
solo para las necesidades del canal. En su caso, por ejemplo, el ordenador empleado para
el montaje es de propiedad personal del editor, por tanto, dependen de factores externos a
los recursos del medio para mantener el trabajo en YouTube.

Al evaluar las caracteristicas de la grabacion de las escenas y planos se observa la presencia
recurrente del periodista en camara. Dentro de las estrategias de narracién, el 83.3% de los
videos de Escambray emplean este recurso, a la par del 93.75% que hacen lo mismo en Invasor.
Seguin la intencionalidad del cibermedio espirituano: «el periodista en camara sale como
presentador en los noticieros y en exteriores cuando el asunto a tratar justifica que esté el
periodista en la cdmara. Por lo general se decide en funcion del guion y la intencionalidad»
(Morales, comunicacién personal, 4 de septiembre de 2022). Mientras Arletty White Morales
sefiala sobre las locaciones en Invasor que «<hemos trabajado en exteriores debido a la falta de
condiciones en el periédico, en algunos casos hay ruido porque no se trabaja en condiciones
controladas» (comunicacion personal, 1 de septiembre de 2022).

A pesar de no identificar infografias en los 64 videos analizados entre ambos medios,
periodistas de los dos canales refieren haberlas empleados, en cuyo caso seria en
materiales ausentes de la muestra seleccionada. «Usamos infografias sobre todo para
evitar el uso de datos numéricos, para demostrar tendencias, para ver datos estadisticos, la
utilizamos mucho durante la covid-19 o cuando debemos trabajar con informacion
demografica» (Morales, comunicacién personal, 4 de septiembre de 2022). En Escambray
afirman acudir a infografias con animaciones para el noticiero y elaborarlas a través de
una herramienta en linea. Segtin Gisselle Morales, directora del semanario, la encargada
de realizarlas es trabajadora del archivo del peridédico y egresada de Ciencias de la
Informacién por iniciativa propia debido a que no cuentan con personal especializado en
ese tipo de infografia. De acuerdo con Morales, los disefiadores habituales del periédico
carecen de la experticia para realizar esos trabajos para su inclusiéon en un audiovisual.

Por su parte, en Invasor afiaden: «hemos utilizado infografias, en algunos casos se les
han encargado a los disefiadores del periédico y en otros al propio editor. Creemos que es
un recurso valido en YouTube para brindar mas informacién en pocos segundos» (White
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Morales) comunicacion personal, 1 de septiembre de 2022). No obstante, la ausencia de
infografias en los videos analizados por ambos medios cuestiona la asiduidad de su
empleo, cuando deberia constituir una de las alternativas gréficas recurrentes en los
audiovisuales periodisticos para la web.

Sobre la posproduccién, en Escambray sefialan que el encargado de tomar las decisiones
acerca del tipo de montaje, musicalizacién y transiciones es el editor, «aunque los
periodistas que tenemos en funcién de eso han ido aprendiendo herramientas y saben
incluso qué tipo de montaje pedir» (Morales, comunicacién personal, 4 de septiembre de
2022). Coincidentemente, en Invasor, Arletty White precisa que «todo el montaje, edicion,
renderizacion, corre a cargo del editor» (comunicacién personal, 1 de septiembre de 2022).

Desde Escambray aseguran que el grueso de los recursos gréficos proviene de las
imagenes que toma el camarégrafo y el material de archivo. En ocasiones emplean
fotografias, incluso con efectos de animacién y «las propias infografias, aunque no cuenten
con la frecuencia y la calidad que desedramos» (Morales, comunicacién personal, 4 de
septiembre de 2022).

En el caso de Inwvasor, la musicalizacion y las transiciones también van en consonancia
con el tema que estén tratando. «Generalmente ha sido trabajo del editor, él ha tenido a su
criterio la seleccion de la musica, de los efectos. En casos particulares le he sugerido
algunos. Cuando son temas cientificos tratamos de utilizar mayoritariamente infografias y
material de apoyo» (White Morales, comunicacion personal, 1 de septiembre de 2022).

En ambos medios se aprecia la primacia de la figura del editor para la toma de
decisiones al respecto de los asuntos relacionados a la posproduccién del video, elecciones
que realiza siguiendo criterios mayoritariamente técnicos. Una vez mas este enfoque
aparece viciado por rutinas tradicionalmente televisivas, en la web el valor afiadido por la
musicalizacion, transiciones, seleccion del montaje o recursos graficos forma parte
indisoluble del discurso ciberperiodistico audiovisual.

Otro acapite esencial en el video para YouTube es la determinacién de los factores de
posicionamiento. El investigador Max Barbosa apunta que «no es solo la produccion del
video sino la incorporaciéon de descripciones, del posicionamiento, del etiquetado. Son
imprescindibles las marcas que inviten a pinchar y poder navegar hacia otros videos
también producidos por el propio medio de prensa» (comunicacién personal, 17 de
septiembre de 2022).

Asi, la definicion de los factores de posicionamiento en Invasor depende de la
elaboracion de la periodista a cargo de la realizaciéon de los videos, «el titulo, resumen y
palabras claves los elaboro yo partiendo de lo que encuentre en el lugar, de lo que veo y de
lo que creo que pudiera enganchar» (White Morales, A., 1 de septiembre de 2022). Por su
parte, en Escambray, Gisselle Morales declara:

En el caso de ese tipo de metadatos, titulo, parrafo de resumen y las palabras claves
son propuestas por el periodista que esta a cargo de esa emisiéon del noticiero, casi
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siempre Yanela Pérez, y se aprueban por el equipo de direccién del periddico. El titulo
es una prioridad para nosotros, tratar de idear uno que garantice la visibilidad del
video. (comunicacion personal, 4 de septiembre de 2022)

En cuanto a la duracién de los contenidos, Max Barbosa aclara que «de manera general
ese video tiene que ser consumible en un tiempo medianamente corto» (comunicacion
personal, 17 de septiembre de 2022). El analisis de contenido muestra que en Invasor
56.25% de los audiovisuales se extiende entre 5:01 y 10 minutos, mientras 37.5% lo hacen
entre los 2:01 y 5 minutos. No obstante, la periodista encargada actualmente de la
elaboracion de los videos reconoce que «en la revisiéon de las estadisticas del canal se
observa que los usuarios solo ven hasta dos minutos de cada video, dedican ese tiempo
para consumir materiales que sobrepasan los cinco minutos» (White Morales,
comunicacién personal, 1 de septiembre de 2022). Ninguno de los 16 videos evaluados en
Invasor presenta una duracion inferior a los dos minutos.

Para Escambray la muestra exhibe mayor variedad, 37.5% de los videos se ubican en el
rango entre 2:01 y 5 minutos, mientras 25% lo hacen entre 1:01 y 2 minutos. Esto implica
que 62.5% de los videos excedan los dos minutos y, de esta forma, el tiempo destinado a la
visualizacion de este tipo de contenido por el usuario promedio.

Con relacién a la evaluacién de la calidad de los videos, los periodistas de Invasor y
Escambray coinciden en que se realiza a través de los mismos mecanismos
institucionalizados para valorar todos los contenidos producidos por los medios, tanto en
su version web como en la edicién impresa. Si bien se manifiesta el interés en aplicar el
mismo rigor al andlisis del canal de YouTube que al resto de plataformas, representantes
de los dos semanarios reconocen la carencia de especializacion para emitir un juicio
estético o técnico sobre el audiovisual para la web, aunque se evaltia con interés el
impacto, el tema y el tratamiento periodistico.

Por la parte del control externo, en Invasor «cualquier monitoreo que se realice tiene
conciencia de que el medio tiene una salida audiovisual, pero realmente no hay un control
externo sobre lo que publicamos» (Delgado, comunicacién personal, 5 de septiembre de 2022).
La perspectiva en Escambray es similar:

Hasta hace poco VisionEs permaneci6 ajeno a la intervencién de los agentes externos
que usualmente pueden aparecer como entes reguladores, digase Partido o Gobierno.
Eso ha ido cambiando a medida que el noticiero ha ganado en visibilidad y aunque no
piden o tienen un interés especifico en que el noticiero se enfoque en determinadas
coberturas, si observan el audiovisual criticamente y evidencian su disconformidad
con algunos de los contenidos que salen. (Morales, comunicacién personal, 4 de

septiembre de 2022)

Desde el punto de vista de la moderacién de los contenidos o imposiciéon de estos, la
ausencia de un control externo a los medios de carécter politico ha fomentado la libertad y
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variedad tematica en los canales de Escambray e Invasor. No obstante, este no es el tnico
tipo de mecanismo evaluador posible. La solucién de muchas de las deficiencias sefialadas
con anterioridad en el trabajo de los medios en YouTube pudiera solventarse con mayor
celeridad de existir una instancia dedicada a asesorar a los 6rganos de prensa. Se requiere
de una asesoria técnica especializada capaz de emitir un juicio estético y técnico basado en
las metodologias y experiencias mas actualizadas relacionadas con la produccién
audiovisual en cibermedios. De esta forma pudieran ofrecer una guia o acompafiamiento a
medios que, a pesar del esfuerzo, se ven superados por las limitaciones técnicas y la
insuficiencia de conocimientos practicos.

CONCLUSIONES

En el canal de Invasor se aprecian solo dos géneros periodisticos: el comentario y la
entrevista. A pesar de la presencia de mayor nimero de géneros en Escambray, en ninguno
de los cibermedios se identificaron géneros propios del ciberperiodismo como el
videonews o el liveblog, mientras los videoblogs analizados exhiben una realizacién
rudimentaria en relacion a los referentes tedricos del género. Asimismo, la duracién de los
videos excede, por lo general, los tiempos de consumo del contenido en internet.

Los medios carecen de los recursos humanos y tecnolégicos para implementar de
manera eficiente las caracteristicas técnicas y estéticas del ciberperiodismo audiovisual en
YouTube en sus canales. Los problemas materiales y de personal ponen limites a las
buenas intenciones de los cibermedios y provocan o influyen en varias de las deficiencias
de los procesos de preproduccién, produccioén y posproduccion.

A los periodistas y directivos corresponde repensar rutinas de produccién que permitan
ajustar los tiempos de los videos publicados a los patrones de consumo de los usuarios en
internet y, ademas, fomentar la elaboracién rigurosa de un guion técnico como parte del
proceso de concepcion del video y la participacion activa del periodista junto al editor en
la etapa de posproduccion.

Escambray e Invasor demandan evaluar la seleccion de temas para los videos destinados
a los canales de YouTube, pues no todos retinen las caracteristicas para fomentar la
interaccién. Resulta preferible publicar un menor nimero de videos atractivos, estética y
tematicamente, que una cantidad considerable incapaz de alcanzar el impacto deseado. De
igual forma, el contenido de esta investigacién debe complementarse con estudios desde la
perspectiva del receptor sobre el consumo de videos con fines periodisticos en YouTube
que contribuyan a la elaboracién de una propuesta teérico-metodolégica para el ejercicio
del ciberperiodismo audiovisual en YouTube en los medios de comunicacién cubanos.
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